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1. IVADAS

LIGONINES VADOVO ZODIS

2021 metai buvo naujos, COVID-19 pandemijos sglygotos realybés, ir naujo, hibridinio karo
panaudojant migrantus, i¥bandymy metas. Siame kontekste RVPL isliko svarbiausia sveikatos
priezitros jstaiga, teikusia specializuotg skubig ir biitingja pagalbg Lietuvos pilieCiams ir
uzsienieCiams, sergantiems psichikos ir elgesio sutrikimais bei COVID-19 infekcija, gyvenantiems
Vilniaus regione ir visos Ryty Lietuvos rajonuose (962 tukst. gyventojy). Tuo tikslu nuo 2020 m.
isteigti COVID-19 ligos ir imiy psichikos sutrikimy gydymui skirti skyriai (dalis RIT su 3 lovomis,
dalis 2-o skyriaus su 48, i$ viso: 51 lova, i$ jy 10 lovy su deguonies prievadais ir 3 lovos su DPV) tegsé
veiklg. Aktyviai bendradarbiavome su Vilniaus regione pagalbg COVID-19 liga sergantiesiems
koordinuojancia jstaiga — VUL Santaros klinikomis. Neretai pacientai, sergantys COVID-19 ir
psichikos sutrikimais i§ kity regiono ligoniniy buvo perkeliami gydyti pas mus; taip pat daug
bendradarbiavome ir su Nacionalinio Visuomenés sveikatos centro specialistais.

Nepaisant 2021 m. pabaigoje dél omikron koronaviruso atmainos Zenkliai padidéjusio pacienty,
sergan¢iy COVID-19 ir psichikos sutrikimais, skaicCiaus, dél kuriy gydymo Zenkliai didéjo
nepagrindinés ligoninés veiklos sgnaudos (deguonies, antibiotiky, kity vidaus ligy gydymui skirty
vaisty (ypac¢ antikoagulianty), asmens apsaugos priemoniy, dezinfekciniy priemoniy, Reanimacijos ir
intensyvios terapijos lovy panaudojimo su visais reikalingais somatiniais tyrimais, kity specialybiy
specialisty konsultacijy ir kt.), ligoniné ir 2021 m. baigé pelningai. Nors bendras ligoninés pacienty
skai€ius buvo maZesnis, taciau finansavimas uz pagrinding veikla did¢jo, lyginant su 2020 metais, ir
pasieke 16,22 min. Eur.

Nepaisant dél pandemijos iSaugusiy papildomy sanaudy, pavyko sumazinti ligoninés valdymo
sgnaudas nuo 2,08 proc. iki 1,15 proc. Sgnaudos valdymui per 2021 m. sudaré 244,69 tikst. Eur, tai
sudare 1,51 proc. visy jstaigos sgnaudy (palyginimui, 2018 m. jos sudaré 282,5 tikst. Eur, ty. 2,51
proc.).

Didziausig ligoninés sanaudy dalj — net 83,19 proc. — sudaré¢ 1¢Sos, iSmokétos darbuotojams, kaip
darbo uzmokestis ir susij¢ mokesc¢iai. Kaip ir anksciau, pradedant nuo 2018 m., taip ir 2021 metais
nuosekliai buvo didinami atlyginimai sveikatos priezitiros funkcijas atliekantiems darbuotojams, taip
pat nuo 2021m. sausio mén. padidintas darbo uZmokestis ir maziausias pajamas gaunantiems
darbuotojams. Personalui esant tiesioginiame kontakte su COVID-19 liga serganciu pacientu, buvo
mokami priedai (Sias sgnaudas véliau valstybé kompensavo). 2021 metais sveikatos priezitiros
darbuotojy vidutinio atlyginimo didé¢jimas lyginant su 2020 metais sudare 5,9 proc.

Siekiant padidinti ligoninés galimybes valdyti epidemiologines rizikas, buvo t¢siamas dviejy
skyriy (Alzheimerio ligos ir somatopsichiatrijos skyriaus bei 7-jo skyriaus) remontas, kuris turéjo buti

uzbaigtas 2021-09-15d., taciau dél rangovo kaltés darbai atlikti ne laiku, nekokybiSkai ir su defektais.
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Dél Sios situacijos Siuo metu vyksta teisminis gincas su vie$aji konkursg laiméjusiu ir darbus
vykdZziusiu rangovu, kurio duomenis VieSyjy Pirkimy tarnybos papraséme jtraukti j nepatikimy tiekéjy
vieSuosiuose konkursuose sgrasus, o dél prasto situacijos valdymo i§ darbo i$¢jo RVPL direktoriaus
patar¢jas ir keletas jam pavaldziy ligoninés Infrastrukttiros valdymo darbuotojy.

Siekiant tapti atvira visuomenei ir iSorés vertinimui ligonine, RVPL vadovybé pirma karta
ligoninés istorijoje leido vienam i§ steigéjy — Sveikatos apsaugos ministerijai - surengti iSorinj
ligoninés teikiamy paslaugy vertinimg zmogaus teisiy ir Jungtiniy Tauty Nejgaliyjy Teisiy konvencijos
nuostatose jtvirtinty teisiy uztikrinimo aspektais. Sj vertinimg 2021 m. rugpjidio ménesj atliko
Lietuvos nevyriausybiniy organizacijy eksperciy grupé, panaudodama Pasaulio Sveikatos metodika
(,WHO Quality Rights Questionnaire®). Véliau, 2021 m. spalio ménesj | ligoning atvyko Europos
Tarybos ,,Commitee for Prevention of Torture and other inhuman or degrading treatment* eksperty
delegacija, kuri atliko pasirinktiniy ligoninés pacienty ir personalo apklausas. Sios komiteto tyrimo
iSvados ir rekomendacijos bus pateiktos LR Vyriausybei 2022 m.

Remiantis abiejy eksperty grupiy preliminariomis i§vadomis, kuriy viena buvo apie biitinybe
panaikinti fiziniy barjerus ligoninés patalpose asmenims su fizine negalia, buvo pradéti dviejy lifty,
reikalingy uztikrinti nemobiliy asmeny perkélima tarp auksty, projektavimo darbai.

Svarbiu mety jvykiu ligoninei buvo visy darbuotojy apklausa apie jy psichologing savijauta, kuri
tokiu mastu buvo atlikta pirmg kartg ligoninés istorijoje. Miisy viena i$ strateginiy veiklos kryp¢iy —
“Geidziamiausias darbdavys”, kurios motto: “Psichiatrijos ligoninéje visi turi jaustis saugiai - ir
pacientai, ir personalas”. Tyrimg atliko Vilniaus universiteto mokslininké Filosofijos fakulteto
Psichologijos instituto docent¢ dr. Jurgita Lazauskaité-Zabielske. Apklausoje dalyvavo 403
darbuotojai (68 proc. visy dirban¢iy RVPL), i$ jy 30 vadovy, 373 specialistai. Pateiktos iSvados leido
identifikuoti darbuotojy ir padaliniy vadovy santykius darbe, nustatyti gergsias darbo organizavimo,
emocinés savijautos ir psichologinés gerovés darbo vietoje savybes, darbo aplinkos veiksnius, taip pat
leido numatyti komunikacijos tarp skirtingy lygiy darbuotojy bei ligoninés vadovybés, emocinés
savijautos stiprinimo bei suplanuoti profesinio perdegimo prevencijos priemones. Nors per paskutinius
12 ménesiy atliekant savo darbg 67 darbuotojams (16,6% respondenty) teko patirti netinkama elgesi
(61% patyreé i$ pacienty pusés), galiu pasidziaugti, kad sistemingo darbuotojy ujimo ar priekabiavimo
(angl. mobbing) né vieno atvejo nebuvo konstatuota. 2022 m. numatoma vykdyti gautas i§ personalo
valdymo ekspertés rekomendacijas ir analogiSkg darbuotojy apklausg pakartoti.

Ligoninéje 2021 m. buvo tesiamos visy trijy studijy pakopy veiklos, studenty ir gydytojy-rezidenty
praktika, moksliné-tiriamoji veikla (vyko du moksliniai projektai, kuriems gauti Biomedicininiy
tyrimy etikos komiteto leidimai), ligoninés darbuotojai publikavo keleta moksliniy straipsniy Lietuvos

ir uzsienio moksliniuose zurnaluose.



Ligoniné ir toliau modernizavo IT bazeg, jsigijo kompiuterinés technikos, jrangos. Sukurti
elektroniniai jvairiy specialisty teikiamy paslaugy zurnalai, naudojamas elektroninis priémimo
skyriaus budéjimo grafiky planavimo jrankis, elektroninés nepageidaujamy jvykiy registracijos,
gydytojy darbo kriiviy apskaitos ir stebésenos, taip pat pacienty pasitenkinimo paslaugy kokybe
vertinimo sistemos; sukurta ir jdiegta maisto uzsakymo pacientams ir darbuotojams platforma, taip pat
infrastruktiros paslaugy teikimo, gedimy registravimo ir darby paskirstymo sistema. Optimizuotas
skalbimo procesas, atsisakant skalbiniy riiSiavimo, jvedant Zenklinimg skyriais - tokiu buidu sutaupyta
zmogisky resursy. Didesn¢ dalj vieSyjy pirkimy atlikdama per Centring Perkanciaja organizacija
(CPO), ligonin¢ optimaliai valdé vaisty, skalbiniy skalbimo, ligoniy maitinimo, elektros, dujy, vandens
ir kitas sagnaudas. Visos jos mety pabaigoje Zenkliai padidéjo.

Ligoninés vadovybés ir darbuotojy iniciatyva paraséme projekta ir laim¢jome Mokslo, inovacijy
ir technologijy agentiiros (MITA) paskelbtg GovTech konkursa, gaudami apie 57 tuks. Eur inovatyviai
informaciniy sistemy Vveiklai, kurios tikslas — sukurti programélg psichikos sutrikimais sergantiems
pacientams ,,ISmanus psichikos sveikatos asistentas atkry¢iy prevencijai®. Programélé padéty jiems
prisiminti gydytojo sudarytas gydymo ir testinés ambulatorinés prieziiiros bei psichologinés ir
socialinés pagalbos rekomendacijas, reguliariai laikytis vaisty vartojimo grafiko, atlikti buklés
stebéseng, informuoti pacientg apie psichikos sveikatos atkryCio rizikg ir suteikti konkrecCig
informacija, kg daryti tokiu atveju. Programélés tobulinimo darbai numatyti ir 2022m. Visa tai leis
padéti pacientams ir profesionalams sumaZinti pagalbos atidéliojimg ir galimai sumazins
rehospitalizacijy skai€iy psichoziniais sutrikimais serganciyjy grupéje. Ateityje $ig programéle
panaudosime kuriant Aktyvaus gydymo bendruomenéje mobiliy komandy paslaugg, remiantis
ligoningje sukauptu ekspertiniu patyrimu.

Nuosekliai jgyvendinant nuo 2018 m. strateging RVPL misijg “Arciau paciento”, pandemijos
aspektais. Daugelis ligoninés psichology, socialiniy darbuotojy, ergoterapeuty teiké konsultacijas
nuotoliniu buidu, buvo nupirkta papildoma jranga. Tai pad¢jo patenkinti bendravimo poreikj, ypac
pacientams esantiems izoliacijoje del epidemiologiniy reikalavimy.

Ligoninéje buvo tgsiamas mokslo argumentais pagristos pacienty patirties psichiatrijoje
jvertinimas pagal PIPEQ-OS klausimyna'. 2021 m. ,.Psichiatrijos stacionaro paciento patirties
klausimyna* uzpildé 3406 pacientai. Tai sudaro 73% proc. visy RVPL gydyty pacienty. ,,Gerai* arba
,labai gerai* — taip daugelj suteikty paslaugy Siais metais jvertino RVPL pacientai. Pacienty apklausos

duomenimis, jau trejus metus (nuo 2019 m.), vertinimai nuosekliai kyla. Geriausiai 2021 m. vertintas

L 1Bjertnaes, O., Iversen, H. H., & Kjollesdal, J. (2015). PIPEQ-OS-an instrument for on-site measurements of the

experiences of inpatients at psychiatric institutions. BMC psychiatry, 15(1), 1-9.
6






2. 2021 METU SIEKTINU REIKSMIU JVYKDYMO ATASKAITA

Lietuvos nacionalinés sveikatos sistemos vieSyju ir biudZetiniy jstaigy, teikianciy asmens sveikatos priezitiros paslaugas, veiklos rezultaty

vertinimo rodikliy 2021 mety siektiny reikSmiy jvykdymo ataskaita.

paslaugy skaiciaus dalis nuo visy per

maziau kaip 0,8 balo

Eil. Veiklos rezultaty vertinimo Siektina reik§mé Siektinos reikSmés Pastabos
Nr rodikliai (toliau — rodiklis) 2021 m. ivykdymas 2021 m.
1 2 3 4 5
I Veiklos finansiniy rezultaty vertinimo rodikliai:
Istaigos praéjusiy mety veiklos rezultaty
1 ataskaitoje nurodytas pajamy ir sagnaudy | Biiti nenuostolingai 64 184,41
skirtumas (grynasis pervirsis ar deficitas)
Valstybés institucijoms skyrus
papildomy PSDF biudzeto 1éSy
asmens sveikatos  prieziiiros
staigos sanaudy darbo uzmokesciui | Paslaugoms apmoketi ir Skirtos 1éSos darbuotojy darbo uzmokesciui didinti panaudotos visu 100
2. galisg anaudy rekomendavus  jas  nukreipti 100 proc. roc o P
' darbuotojy darbo uzmokesciui proc.
didinti, ne maziau kaip 85 proc.
nurodyty 1éSy panaudojamos
darbo uzmokesciui didinti
staigos sanaudy valdymo islaidoms | IStaigos sanaudy  valdymo
3. (Ijalisg anauc Y islaidoms dalis ne daugiau kaip 151
' 1,72%.
4. Istaigos finansiniy jsipareigojimy dalis | [sipareigojimy koeficientas ne 010
nuo metinio jstaigos biudzeto didesnis kaip 0,12 ’
Panild f : altini ASPI per pastaruosius 3 m. yra Finansavimo sutartis Nr. 31V-17 2021-07-22, Vilnius su Mokslo,
apildom inansavim altini Siusi i i dé
5. p 0. N s © > 4 pasirasist bent viena Sl.lfartl d.el 1 inovacijy ir technologijy agenttira dél ISmanaus psichikos sveikatos
pritraukimas dalyvavimo projekte, i§ kurio . v g . iiri
gauna papildoma finansavima asistento atkry¢iy prevencijai prototipo sukiirimo.
IT Veiklos rezultaty vertinimo rodikliai:
Pacienty pasitenkinimo istaigos ] ) o 2021 m. RVPL apklausta 3406 iSraSyty pacienty, tai yra 73 proc. nuo
teikiamomis asmens sveikatos prieziiiros P?C_lentq p .asnenkmlmo _ASPI visy gydyty 2021 m. pacienty (4681).
1. paslaugomis lygis, tai yra pacienty tevlkvl'a_momls ailsmens §Vf|k§tos 0,94 Pacienty pasitenkinimo ASP] teikiamomis asmens sveikatos prieZiiros
teigiamai jvertinty  jstaigoje suteikiy | PrIeAIO% PAVAREOMIS YEISTE paslaugomis lygis M - 0,94 . Apklausoje dalyvavo 3406 pacientai. |

klausima: ,,Ar Jus bendrai esate patenkintas (-a) ligoningje suteiktu




Eil.

Veiklos rezultaty vertinimo

Siektina reik§mé

Siektinos reik§més

Nr rodikliai (toliau — rodiklis) 2021 m. ivykdymas 2021 m. Pastabos
1 2 3 4 5
metus  jstaigoje  suteikty  asmens gydymu ir paslaugomis?* atsaké ,,Visiskai, taip* ir ,,Taip* 3208
sveikatos priezitiros paslaugy skaiciaus pacienty.
pagal sveikatos apsaugos ministro
nustatytas paslaugy grupes
Istaigoje 2021 m. gauta 17 pacienty pretenzijy, neigiamy atsiliepimy bei
skundy. Pretenzijos ir neigiami atsiliepimai daugumoje atvejy buvo dél
komunikacijos stokos — visi i$nagrinéti ir rastas abiem pusém priimtini
Istaigoje gauty pacienty skundy dél sprendimai. Dél diagnozés nustatymo - atlikus medicininiy dokumenty
2 istaigoje suteikty asmens sveikatos Nenustatoma analiz¢ nenustatyta pazeidimy skiriant diagnozes, todél pretenzijos
priezitiros paslaugy skaicius per metus ir vertintos kaip nepagristos. D¢l informacijos bei paslaugy teikimo
pagristy skundy dalis nagrinétas 1 nepagristas skundas pateiktas pagal LR Pacienty teisiy ir
zalos atlyginimo jstatymo Nr. [-1562, 23 st. Visais atvejais atsakymai
pateikti pagal nustatyta termina, kontroliuojanciy institucijy paklausimy
dél jy nebuvo gauta.
Istaigoje gauty pagristy skundy dalis nuo
visy istaigoje suteikty asmens sveikatos
3. priezitros paslaugy skaiciaus per metus Nenustatoma Pagristy skundy RVPL 2021 metais nebuvo
pagal sveikatos apsaugos ministro
nustatytas paslaugy grupes
ISFalgOJG. taikomos kovos su korl'lpcga . N Istaigai suteiktas
priemongs, numatytos sveikatos Suteiktas Skaidrios asmens 2
4. apsaugos ministro tvirtinamoje sveikatos prieZidros jstaigos sk.aldrlos a.s nj'e_ns Skaidrios ASP] vardas Ligoninei suteiktas 2021 m.
Sveikatos prieziliros srities korupcijos vardas sveflka'tos prieziuros
. . istaigos vardas
prevencijos programoje
Informaciniq. techno.logijq diegimol .ir 1. Ne .r{laiviau kaip 9_8 proc. visy | 1. Ps_ichiatrijai 1. Psichiatrijai netaikoma.
plétros lygis (pacienty elektroninés | E003 iSraSoma el. budu. netaikoma. . e
registracijos sistema, jstaigos interneto | 2- ASPI, israsant e. receptus, 2. 2021 m. ASPI 2. 2021 m. ASPI vaistai, iSrasyti e. recepte, buvo patikrinti dél galimy
5. vaisty sgveiky tikrinimo vaistai, Rradyti e. vaisty sgveiky.

svetainés iSsamumas, darbuotojy darbo
kriivio apskaita,
elektroningje
mastas)

jstaigos dalyvavimo
sveikatos sistemoje

funkcionalumas naudojamas
visa apimtimi.
3. ASP] yra IPR IS dalyvis.

recepte, buvo
patikrinti dél galimy
vaisty saveiky.

3. ASP] yra IPR IS dalyvis.
4. Stacionare gydomiems pacientams atvykusiems su elektroniniy
siuntimu E027 dél psichiatrijos duomeny jautrumo, atsakymai
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Eil.

Veiklos rezultaty vertinimo

Siektina reik§mé

Siektinos reik§més

e - . Pastabos
Nr rodikliai (toliau — rodiklis) 2021 m. jvykdymas 2021 m.
1 2 3 4 5
4. Ne maziau kaip 50 proc. visy | 3. ASPI yra IPR IS E027-a nepildomi. E003 registruojamos ir siunéiamos paciento
E027-a iSraSoma el. budu. dalyvis. PSPC, naudojant saugias elektroninio rysio priemones.
5. Patvirtinta ASP[ naudojamos | 4 0,29 9 5. Dél 2022 m. suplanuoto RVPL informacinés sistemos
%nformacm_e s sistemos 5. RVPL patvirtinti reorganizavimo ir duomeny - perkélimo j VDC, RVPL IS
infrastruktiiros saugumo tatai dok taciia bus atnauiinta 2022
dokumentacija. saugumo nuostatal Saugumo aokumentaclja bus atnaujinta m..
Istaigoje  suteikty asmens sveikatos
rieziliros paslaugy skaicius per ketvirtj
6. P PASENER SEAICTS P ! Nenustatoma
ir per metus pagal sveikatos apsaugos
ministro nustatytas paslaugy grupes
Vidutinis laikas nuo paciento kreipimosi
1 istaigg dél asmens sveikatos prieZitiros
7 paslaugos suteikimo momento ki
. . . . Nenustatoma
paskirto paslaugos gavimo laiko pagal
sveikatos apsaugos ministro nustatytas
paslaugy grupes
Istaigoje dirbanciy darbuotojy ir etaty
skaiCius ir jistaigoje suteikty asmens
8. : [aigol % asme Nenustatoma
sveikatos prieziliros paslaugy skaicius
per metus
Vidutiné chirurgijos paslaugy Vidutinés psichiatrijos paslaugy grupés gydymo trukmé yra
grupés gydymo trukmé — 7,5 Netaikoma nejgyvendinama dél Zemiau pateikiamy priezaséiy:
S o . dienos 2021 m. Ligoningj dyti 4681 ientas, 97 . atvej t
Vidutiné hospitalizuoty pacienty ——— = ° 0e m 1g0n1'ne'Je gydyti .pa.01en. 'as proc. atvejy esan
e . Vidutiné terapijos paslaugy bitinosios medicinos pagalbos indikacijoms. 62 proc. paslaugy
gydymo trukmé jstaigoje pagal sveikatos ) ) . . .. o o . L o
.. grupés gydymo trukmé — 6,1 Netaikoma suteikta endogeninio ( Sizofrenija ir kt. kliedesiniai sutrikimai,
9 apsaugos ministro nustatytas paslaugy . . . . o e . o
. . . S L= dienos organinés psichozes, afektiniai sutrikimai) profilio sutrikimais
grupes (taikoma tik antrinio ir tretinio . . . . . Cyve e .
. . e sergantiems pacientams. Tai patvirtina, jog didZioji dalis
lygio asmens sveikatos prieziiiros e L., . . L v TR
S S Vidutiné psichiatrijos paslaugy Ligoninés pacienty stacionarizuojami dél paciy sudétingiausiy
paslaugas teikian¢ioms jstaigoms). ) ) C -
grupés gydymo trukmé — ne 19,6 psichikos sutrikimy.

ilgiau kaip 17,9 dienos

e Bendra visy aktyvaus gydymo atveju vidutiné gydymo trukmé
19,6 d. - skaiCiuojant ir priverstinio gydymo atvejus. Be
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Eil.
Nr

Veiklos rezultaty vertinimo
rodikliai (toliau — rodiklis)

Siektina reik§mé
2021 m.

Siektinos reikSmés
ivykdymas 2021 m.

Pastabos

2

3

4

5

priverstinio gydymo atvejy vidutiné gydymo trukmé buvo 18,8
d.

Gydymo trukmé pailgéja, jei pacientas atsparus medikamentiniam
gydymui (tai sudaro apie 50 proc. Endogeninio registro pacienty)
ir/ar gydyma komplikuoja gretutiniai susirgimai (52 proc. suteikty
paslaugy pagal DRG atitinka A sudétingumo biikle).

Pacienty gydomy dél Sizofrenijos ir kt. kliedesiniy sutrikimy,
vidutiné gydymo trukmé — 28,8 dienos, dél afektiniy sutrikimy —
22,8 dienos, dél organiniy ir simptominiy psichikos sutrikimy —
20,1 dienos.

Kokybiskas, aktyvus endogeniniais sutrikimais serganciy pacienty
gydymas negali biiti trumpesnis nei 30-40 dieny.

Pakartotinés hospitalizacijos proc., 2020 m. — 23 proc., 2021 m. -
21 proc.

Pasiekti nurodyta viduting hospitalizuoty pacienty gydymo trukme,
t. y. 17,9 d., galima tik nepagristai anksti iSrasant pacientus, kas
salygos pakartoting hospitalizacija dél gydymo proceso
neisbaigtumo ir atitinkamai PSDF 1é8y eikvojima.

Detalus paaiskinimas pateikiamas komentare po lentele.

10.

Lovos uzimtumo rodiklis jstaigoje pagal
sveikatos apsaugos ministro nustatytas
paslaugy grupes (taikoma tik antrinio ir
tretinio  lygio asmens  sveikatos
prieziiros  paslaugas  teikianCioms
jstaigoms)

1. ASP] aktyvaus gydymo lovy
uzimtumas — ne maziau kaip
70 %

60,3 %

Negalime planuoti pacienty srauto — 97 proc. stacionariniy paslaugy
sudaro biitinoji pagalba, kuomet yra grésmé paciento sveikatai ir/ar

gyvybei arba tokia grésmé atsirasty nesuteikus pagalbos.

ASP] gydomi ir pacientai su timiais psichikos sutrikimais ir COVID-19
infekcija, jstaigos infrastruktiira yra perskirstyta Siy paslaugy teikimui
(kuomet patvirtinta ar jtariama COVID-19 liga).

111.

Istaigoje 1§ Privalomojo sveikatos
draudimo fondo biudzeto 1ésy apmokéty
brangiyjy tyrimy ir procediry, kuriy
stebésena atlieckama, skaicius, medicinos
priemoniy, kuriomis atlikti brangieji
tyrimai ir procediros, panaudojimo

Kompiuterinés

tomografijos

aparaty apkrova — ne maziau kaip
21 kompiuterinés tomografijos
tyrimas per vieng darbo diena

vienu

kompiuterinés

tomografijos aparatu.

4 tyrimai per darbo
dieng*

1.

Specialistai ir pacientai
lokalizacijos ASPI.

Galimai informacija nepasiekia visy ASP] dirbanciy sveikatos
priezitiros specialisty

ISlieka stigmatizuotas poziiiris dél paslaugy profilio specifikos.

pasirenka atvykimui patogesnés

11




Eil.

Veiklos rezultaty vertinimo

Siektina reik§mé

Siektinos reik§més

NF rodikliai (toliau — rodiklis) 2021 m. jvykdymas 2021 m. Pastabos
1 2 3 4 5
efektyvumas (taikoma tik antrinio ir | Magnetinio rezonanso
tretinio  lygio  asmens  sveikatos | tomografijos aparaty apkrova —
prieziiros  paslaugas  teikianioms | ne maziau kaip 16 magnetinio
jstaigoms) rezonanso tomografijos tyrimy Netaikoma
per vieng darbo dieng vienu
magnetinio rezonanso
tomografijos aparatu
III Papildomi veiklos rezultaty vertinimo rodikliai
1. Kritinis likvidumo rodiklis Ne maziau kaip 0,8 3,55
1. Vaistiniy preparaty pirkimas su Respublikine Vilniaus universitetine
ligonine per CPO kataloga;
2. Vienkartiniy med. kaukiy pirkimas su Nacionaliniu kraujo centru
per CPO kataloga;
2. Konsoliduoty viesyjy pirkimy skaicius Ne maziau kaip 2 5 3. Vaistiniy preparaty pirkimas su Druskininky ligonine per CPO
kataloga;
4. Vaistiniy preparaty pirkimas su Respublikine Vilniaus universitetine
ligonine per CPO kataloga; 5
5. Vaistiniy preparaty pirkimas su Siauliy ligonine per CPO kataloga.

*Rodiklio reiksmé apskaiciuota vadovaujantis 2021 m. rugpjiucio 30 d. Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro jsakymu Nr. V-1964 , Dél Lietuvos nacionalinés sveikatos
sistemos vieSyjy ir biudzetiniy jstaigy, teikianciy asmens sveikatos prieziiiros paslaugas, veiklos rezultaty vertinimo rodikliy 2021 mety siektiny reikSmiy patvirtinimo”.
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Detaliis paaiSkinimai:

Il skyriaus 9-toje eilutéje nurodoma siektina vidutiné psichiatrijos paslaugy grupés aktyvaus gydymo
trukmé - 17,9 dienos. 2021 m. aktyvaus psichiatrinio gydymo paslaugy suteikta ir iSrasyti 4681 pacientui.
97 proc. atvejy sudaré bitinoji psichiatriné pagalba — tai yra, kuomet pacientai stacionarizuojami dél
fimios psichozés, suicidiniy méginimy arba tokio poelgio grésmés, sunkios depresijos, ryskaus
psichomotorinio sujaudinimo — visais atvejais, kai dél tmios buklés gresia pavojus paciento ir/ar
aplinkiniy sveikatai ir/r gyvybei arba kai tokios pagalbos nesuteikimas laiku sukelia tokios biiklés
tikimybe bei sunkiy komplikacijy grésme pacientui ir/ar aplinkiniams. Visy etiologijy susirgimy bendra
vidutiné gydymo trukmé buvo 19,4 d., jskaiCiuojant ir priverstinio gydymo atvejus. Be priverstinio
gydymo atvejy, vidutiné¢ gydymo trukme buvo 18,0 d. Pazymétina, kad, nors vidutiné gydymo trukmé
sutrumpéjo (palyginus su ankstesniais metais: Sizofrenijos, kliedesiniy sutrikimy - nuo 31,7 2020 m. iki
28,8 2021 m.; afektiniy sutrikimy - nuo 26 d. 2020 m. iki 22,8 d. 2021 m.), taiau siektinos reikSmés
nepasiekia. Priezastys iSlieka tos pacios, kurias minédavome ir anks¢iau — gydant pagal tarptautinémis
psichikos sutrikimy gydymo rekomendacijomis sudarytus diagnostikos ir gydymo algoritmus, patvirtintus
RVPL, vaisto parinkimas uztrunka apie 5-10 dieny, kai kuriais atvejais — iki trijy savaiciy; vaisto
efektyvuma galima jvertinti po dviejy gydymo savaiciy. Daznai, biiklei negeré¢jant, gydymas papildomas
arba koreguojama vaisto dozé; biisenai pageréjus, gydymas tesiamas apie dvi — tris savaites, bent iki
dalinés simptomy redukcijos, kuomet jau galima stebéti biisenos stabilizavimo tendencijg. Atsakas |
gydyma vertinamas po 4 — 6 savaiCiy trukmés gydymo adekvaciomis vaisty dozémis. Ekstremaliosios
situacijos metu labai padaugejo pacienty, kurie j stacionarg atvyksta/atvezami itin sunkios buklés, jau
1§sivysCius psichozei, neretai ir esant priklausomybiy komorbidiSkumui - kuomet, paskyrus gydyma,
pradZzioje stebimas tik psichozinio sutrikimo vystymosi pristabdymas, sedacija - o esminis medikamenty
poveikis pradeda reikStis Zymiai véliau. Vaisty parinkima palengvina terapinis vaisty monitoringas, kurj
taitkome nuo 2020 m. Be minéto, apie 50 proc. endogeninio registro pacienty stebimas atsparumas
gydymui. DazZniausiai tai pacientai, nukreipti i§ kity Respublikos gydymo jstaigy, kuomet krastutinai
sudétingose biiklése sprendziama deél gydymo taktikos; gydymui atspariais atvejais taikoma
elektrokonvulsiné terapija (EIT), transkranijiné magnetiné stimuliacija (TMS). Siais atvejais gydymas
trunka maziausiai keturias savaites. Taip pat pazymétina, kad psichikos susirgimais sergantys asmenys
deél psichikos sutrikimo sglygoto gyvenimo biido, jsitikinimy, motyvacijos stokos bei socialiniy veiksniy
savalaikiai nepasirtipina savo sveikata ir j stacionarg atvyksta esant jau dekompensuotiems somatiniams
susirgimams, kurie neretai biina ne tik negydyti, bet ir nediagnozuoti.

Vidutiné gydymo trukmé nesutrumpéjo organiniy ir simptominiy psichikos sutrikimy grupéje - 2020
m. ji buvo 19,4 dienos, 2021 m. - 20,1 d. Tai paaiSkintina sudétingesnémis pacienty biiklémis bei tuo, kad
nuo 2020.06 Ligoninéje teikiamos stacionarinés sveikatos priezitiros paslaugos COVID-19 liga ir timiais

psichikos sutrikimais sergantiems pacientams. 2021 m. Ligoninéje gydyti 277 COVID-19 liga ir Gmiais
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psichikos sutrikimais sirge pacientai, kuriems, be COVID-19 ligos, dar buvo diagnozuota eilé gretutiniy
somatiniy susirgimy.

Apibendrinant, siektinos 17,9 d. vidutinés aktyvaus gydymo trukmés reikSmés jgyvendinti
nejmanoma deél psichikos sutrikimy gydymo specifiSkumo. Paciento iSraSymas po 17,9 dieny tai biity
iSraSymas dar Gimioje bukléje, kuomet, ir taikant gydyma mokslu pagristais nemedikamentinio bei
medikamentinio gydymo metodais, dar iSlieka realios grésmés paciento ir/ar aplinkiniy sveikatai ir/ar
gyvybei pavojus, arba tokio pavojaus tikimybé¢ iSlieka didelé artimiausiu metu.

II skyriaus “Veiklos vertinimo rodikliai” 10-toje eilutéje siektinas lovos uzimtumo rodiklis — 70 proc.
Pasiekta reikSmé yra 60,3 proc. Tai nulemia pacienty srauto neplaningumas - net 96 proc. aktyvaus
gydymo paslaugy sudaro biitinoji pagalba, kuomet yra reali grésmé paciento ir/ar aplinkiniy sveikatai ir/ar
gyvybei, arba tokia grésmé galéty kilti artimiausiu metu, nesuteikus pagalbos. Be minéto, Ligoninés
infrastruktiira yra pritaikyta psichikos sveikatos priezitiros paslaugy teikimui pacientams su Umiais
psichikos sutrikimais yra COVID-19 liga (nuo 2020.06 esame ASP], dedikuota teikti paslaugas COVID-
19 ir Gimiais psichikos sutrikimais sergantiems pacientams). Laikantis infekcijy kontrolés reikalavimy,
vykdomas triazas, pacienty srauty atskyrimas; priklausomai nuo epidemiologinés anamnezés, turime du
izoliacinius skyrius. COVID-19 ir Gmiy psichikos sutrikimy skyriuje gydomiems pacientams lovy
skaicius biidavo koreguojamas atsizvelgiant j paslaugy poreikj. Taip pat Reanimacijos intensyviosios
terapijos skyriuje Ekstremaliosios situacijos metu trys lovos yra skiriamos COVID-19 ir psichikos
sutrikimais sergan¢iy reanimacinio gydymo reikalingy pacienty gydymui. D¢l minéty prieZasciy
periodiskai, padaugéjus sunkios psichikos biiklés pacienty, susidurdavome su viety stygiumi Ligoninéje.

Apibendrinant, lovos uzimtumo rodiklis neatspindi paslaugy specifiSkumo ir negali biiti taikomas
butinosios psichiatrijos paslaugas teikianCiai jstaigai - esame vienintel¢é Ligoniné Vilniaus regione,
teikianti biitingjg psichiatring pagalba jvairiy etiologijy psichikos sutrikimy atvejais, kuomet pacientai
atvezami GMP, i§ jvairiausiy viety, jvairiausiomis aplinkybémis. Taip pat daznai ir i§ kity ASP] (VS] M.
Marcinkevi¢iaus ligoninés, VUL Santaros kliniky, VS] Vilniaus miesto klinikinés ligoninés), socialinés
globos jstaigy bei 1§ stacionarines psichikos sveikatos priezitiros paslaugas teikian¢iy ASP]. Todél
stacionariniy lovy mazinimas skyriuose, siekiant dirbtinai gerinti lovy uzimtuma, Ekstremaliosios

situacijos sglygomis pabloginty biitinosios psichiatrinés pagalbos savalaikiSkumg ir prieinamuma.
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3. RVPL TEIKTU ASMENS SVEIKATOS PRIEZIUROS PASLAUGU 2021
M. REZULTATU APZVALGA

3.1.1 UZDUOTIS

Organizuoti ir teikti kvalifikuotas ir specializuotas antrinés ir tretinés asmens sveikatos prieZiiiros

paslaugas Lietuvos Respublikos gyventojams ir uzsienieciams, uztikrinant nuolatinj paslaugy kokybés

gerinimg pagal paslaugy gaveéjy ir uzsakovy numanomus litkescius ir poreikius.

Viesojoje jstaigoje Respublikinéje Vilniaus psichiatrijos ligoninéje (toliau — Ligoniné) teikiamos
antrings ir tretin€s stacionarinés asmens sveikatos prieziiiros, antrinés ir tretinés ambulatorinés asmens
sveikatos priezitiros (psichiatrijos II, priklausomybes ligy psichiatrijos II, vaiky ir paaugliy psichiatrijos
I1B), reanimacijos ir intensyvios terapijos I-II (suaugusiy), reanimacijos ir intensyvios terapijos II
(suaugusiy), antrinés ambulatorinés asmens sveikatos priezitiros medicinos: vidaus ligy, neurologijos,
oftalmologijos, otorinolaringologijos, psichiatrijos, psichoterapijos, vaiky ir paaugliy psichiatrijos,
chirurgijos, echoskopijos, radiologijos (rentgeno diagnostikos, ultragarsiniy tyrimy, kompiuterinés
tomografijos), slaugos (bendrosios praktikos slaugos, psichikos sveikatos slaugos, anestezijos ir
intensyviosios terapijos slaugos), logoterapeuto, Kineziterapijos, psichiatrijos dienos stacionaro,
stacionarinés psichosocialinés reabilitacijos, laboratorinés diagnostikos paslaugos.

VieSoji jstaiga Respublikiné Vilniaus psichiatrijos ligoniné efektyviai organizuoja stacionariniy ir
ambulatoriniy asmens sveikatos priezitiros paslaugy teikimg bei uztikrina biitingjg ir planing medicinos
pagalbg visg para. | Ligonine nukreipiami ar atvyksta savo iniciatyva pacientai 1§ visos Lietuvos. Eiliy
pacienty hospitalizacijai ir diagnostinéms procediiroms atlikti 2021 m. nebuvo.

2021 mety pabaigoje RVPL buvo 401 lova: psichiatrijos suaugusiyjy profilio — 383, psichiatrijos
vaiky—12, reanimacijos suaugusiyjy—6. | kitas ASP] perkelti 259 pacientai. MirStamumas — 0,9% (42
pacientai mir¢, i$ jy 11 miré dél su COVID-19 susijusiy bikliy). Lovos uzimtumo rodiklis — 60,5 proc.
ASP] teikia stacionarinio psichiatrinio gydymo paslaugas taip pat sergantiems psichikos sutrikimais ir
COVID-19 liga.

Pacienty hospitalizavimo budas

97 proc. atvejy buvo teikiama biitinoji medicinos pagalba, t.y. kai d¢l timiy klinikiniy bikliy gresia
pavojus paciento ir(ar) aplinkiniy gyvybei arba tokios pagalbos nesuteikimas laiku sukelia sunkiy

komplikacijy grésme pacientams ir/ ar aplinkiniams.
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Suaugusiems Priémimo-skubios pagalbos skyriuje dazniausiai buvo konstatuojama 3 kategorijos
skubios medicinos pagalbos indikacijos: rySkus psichomotorinis sujaudinimas; Gmi psichozé;
méginimas nusizudyti ar tokio poelgio grésmé; sunki depresija ar sunki abstinencijos buklé, galinti
komplikuotis dél rizikos veiksniy (anamnezéje biita psichoziy, traukuliy; gali komplikuotis dél gretutiniy
amiy ir létiniy ligy; kompulsyvus psichoaktyviyjy medziagy potraukis). Vaikams skubioji pagalba
dazniausiai teikta, Kai dél psichikos ligos ar elgesio sutrikimy yra didelé saves ir (ar) aplinkiniy Zalojimo
rizika ir dél psichikos ligos arba elgesio sutrikimy, kai yra aiski psichiatriné anamnez¢ ir (ar) vidutiné

saves (noras pakenkti sau yra deklaratyvus) ir (ar) aplinkiniy zalojimo rizika.

Aktyviojo gydymo paslaugu pasiskirstymas pagal sutrikimu grupes

Daugiausia (62 %) stacionariniy asmens sveikatos priezitiros paslaugy buvo suteikta endogeninio
profilio sutrikimais sergantiems pacientams (1 diagrama). Sia grupe sudaré:

« Sizofrenija ir kt. kliedesiniai sutrikimai (F20-29) — 1744 paslaugos — 37%;

* Organinés psichozés (FO0-09)— 795 paslaugos— 17%;

« Afektiniai sutrikimai (F30-39) — 376 paslaugos— 8%.

SIZOFRENUA, SIZOTIPINIS IR KLIEDESINIAI

. 0,
SUTRIKIMAI N - 1744;37,3%

PSICHIKOS IR ELGESIO SUTRIKIMAI DEL

ORGANINIAI IR SIMPTOMINIAI PSICHIKOS

SUTRIKIMAI I | 795; 17,0%
NUOTAIKOS [AFEKTINIAI] SUTRIKIVAI [ 376; 8%

SUAUGUSIYIY ASMENYBES IR ELGESIO SUTRIKIMAI [ 238; 5%

NEUROZINIAI, STRESINIAI IR SOMATOFORMINIAI .
SUTRIKIMAI - 170;3,6%

PROTINIS ATSILIKIMAS [l 80; 1,7%

ELGESIO IR EMOCUY SUTRIKIMAI, PRASIDEDANTYS

Y X . [
VAIKYSTEJE IR PAAUGLYSTEJE I 25;0,5%

ELGESIO SINDROMALI, SUSIJE SU FIZIOLOGINIAIS I 16: 0.3%
SUTRIKIMAIS IR SOMATINIAIS VEIKSNIAIS Uniadld
PSICHOLOGINES RAIDOS SUTRIKIMALI | 10; 0,2%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0%

1 diagrama. 2021 m. suteikty ASP paslaugy pasiskirstymas (pagal sutrikimy grupes).

Pacientams, sergantiems minétais sutrikimais, reikalingas daug ilgesnis gydymas stacionare, negu
hospitalizuotiems dél psichikos ir elgesio sutrikimy vartojant psichoaktyvigsias medziagas,
psichosomatiniy ar neuroziniy sutrikimy. Pagrindinés priezastys — biopsichosocialiniai faktoriai ir
psichotropiniy vaisty (antipsichotiky ir antidepresanty) veikimo mechanizmo ypatumai. Sizofrenijos ir

kt. kliedesiniy sutrikimy vidutiné gydymo trukmé — 28,8 dienos, afektiniy sutrikimy — 22,8 dienos,
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organiniy ir simptominiy psichikos sutrikimy — 20,1 dienos. 2021 m. bendra visy susirgimy atvejy vidutiné
gydymo trukmé buvo 19,6 dienos - skai¢iuojant kartu ir priverstinio gydymo atvejus. Be priverstinai

gydyty pacienty aktyvaus gydymo trukmé - 18,8 d. (2 diagrama).

ELGESIO SINDROMAI, SUSUJE SU FIZIOLOGINIAIS SUTRIKIMAIS IR _ 30.3
SOMATINIAIS VEIKSNIAIS ’
Sizorrenua, 3izoTiPiNis IRKLEDESINIAL SUTRIKIVAT [ '8

28,8
NUOTAIKOS [ArekTIvA suTRKviAl - S 22,5
22,9
ORGANINIAI IR siMpTOMINIAI PsicHIKOS sUTRIKIVAL [, 199
20,1
promivs ATsiuivias Lo, 1
ELGESIO IR EMOCIY SUTRIKIMAI, PRASIDEDANTYS VAIKYSTEJE IR B 6
PAAUGLYSTEJE ’
PSICHOLOGINES RAIDOS SUTRIKIVAI [ 10,5
NEurozINIAIL, STRESINIAI IR sOMATOFORMINIAI SUTRIKIVAT [ 102
SUAUGUSIYJY ASMENYBES IR ELGESIO sUTRIKIMAI [ 9.1
PSICHIKOS IR ELGESIO SUTRIKIMAI DEL PSICHOAKTYVIYJY MEDZIAGY ——
VARTOJIMO ’
0 5 10 15 20 25 30 35
M Vid.ak.gyd.tr. be priverstinai gydyty pacienty (d.) H Vidutiné aktyvaus gydymo trukmeé (d.)

2 diagrama. 2021 m. Vidutiné guléjimo trukmé ir Vidutiné gydymo trukmé be priverstinai gydyty pacienty.

Kita didelé pacienty grupé, kuriai buvo reikalinga stacionariné pagalba — pacientai sergantys
psichikos ir elgesio sutrikimais dél psichoaktyviy medZiagy vartojimo. Ryty Lietuvos regione esame
vienintel¢ Ligoniné teikianti stacionaring psichiatring pagalba pacientams sergantiems psichoaktyviy
medziagy sukeltomis psichozémis. 2021 m. pacienty serganciy psichoaktyviy medziagy sukeltomis
psichozémis buvo 1225 (26 proc.) (3 diagrama).

2018 - 2021 m. pacienty, serganciy psichoaktyviy medzZiagy sukeltais psichikos
sutrikimais, skaiciaus dinamika (%)

35
0 29% 30%
0
27 % 26 %
25
20
15
10
5
0
2018 m. 2019 m. 2020 m. 2021

3 diagrama. 2018 — 2021 m. pacienty, sergan¢iy psichoaktyviy medziagy sukeltais psichikos sutrikimais, skai¢iaus dinamika (% nuo
bendro pacienty skaiciaus).
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1145 (26%) pacientai buvo gydomi dél psichikos ir elgesio sutrikimy, vartojant alkoholj (4
diagrama), is jy 260 (23%) motery ir 885 (77%) vyrai.

2021 m. gydyty pacienty skaicius: iSskiriant gydytus pacientus dél psichikos ir elgesio
sutrikimy, vartojant alkoholj ir narkotines medziagas

Pacienty skaicius,
serganciy kitais psichikos

sutrikimais
74%
Pacienty skaicius gydyty
dél alkoholio vartojimo
24%

Pacienty skaicius vartojusiy narkotines
ir psichotropines medziagas 2%

4 diagrama. 2021 m. gydyty pacienty skaiGius, i$skiriant gydytus pacientus dél psichikos ir elgesio sutrikimy, vartojant
psichoaktyvias medziagas.

Sutrikimy grupéje F10.0 — F10.9 (Psichikos ir elgesio sutrikimai vartojant alkoholj), daugiausiai
pacienty — 604 (53%) buvo gydyti dél F10.4 — Psichikos ir elgesio sutrikimai vartojant alkoholj,
abstinencijos buklé su delyru, 278 (24%) pacientai gydyti dél F10.3 — Psichikos ir elgesio sutrikimai
vartojant alkoholj, abstinencijos biiklé. Kartu tai sudaré (F10.4 ir F10.3) 77% (5 diagrama).

60%
53%

50%

41%

389
40% °37%

30%

19%
20%

14%
13%

10%
8%

50%
48%
38% 38%
36%
7%
2,5%

10%
3,9%

8%
24%
0,0%
m W [] T 11 [

F10.2 F10.3 F10.4 F10.8 Kiti F10.x

0%

H2017m. H2018 m. W2019m. E2020m. E2021m.

5 diagrama. Pacienty pagrindinés diagnozés procentas nuo gydyty F10.x grupéje.
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Pastebimai sumazéjo F10.2 kategorijos paslaugy, kuomet pacientai kreipdavosi dél priklausomybés
gydymo, norédami nutraukti uzgérima. Sio gydymo metu i$sivyséiusi alkoholinés abstinencijos biiklé
yra aktyvaus psichiatrinio gydymo paslauga, todél priklausomybés diagnozé lieka gretutiniy susirgimy
kategorijoje.

80 (1,7%) pacienty buvo gydyti dél psichikos ir elgesio sutrikimy vartojant narkotines ir
psichotropines medziagas (F11-F19), lyginant su 2020 m., Siy pacienty padaugéjo beveik dvigubai (6
diagrama). Lyginant su ankstesniais metais, padaugéjo pacienty, turéjusiy psichikos sutrikimy dél

amfetamino vartojimo (7 diagrama).
1,8% 1,7%
1,6%
1,4% 1,2%

1,2% 1,1% 1,0%

1,0%

0,8%

0,6%

0,4%

0,2%

0,0%
2018 m. 2019 m. 2020 m. 2021 m.

6 diagrama. Gydyty pacienty, diagnoziy grupéje F11-19 skai¢iaus dinamika 2018 - 2021 m.

70%
65% 65%

H2018m. m2019m. m2020m. ®2021m. 61%

60% 58%
50%

40%

31%
30%
19% 19%, o
20%
9,7% 11,3%
10% > 9,6% 7,7%
0, 0,
35%2,8%38% oo, 1 I % 1,25% 2'81 1,9%
0% . . . - - [ | ||

F14 F15 F18

7 diagrama. Gydyty pacienty, diagnoziy grupéje F11-19 procento, nuo bendro pacienty skai¢iaus, dinamika 2018 - 2021 m.
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Universitetinis vaiku ir paaugliu skyrius

Skyriuje yra 12 lovy. Universitetiniame vaiky ir paaugliy skyriuje buvo gydyti 170 pacientai: 15—
18 mety amziaus grup¢je - 110, pacientai, jaunesniy nei 14m. amziaus grupéje - 60 pacienty (1 lentel¢).
Daugiausia pacienty hospitalizuota dél Sizofrenijos ir kt. kliedesiniy sutrikimy (40%) (8 diagrama).
Vidutiné gydymo trukmé Universitetiniame vaiky ir paaugliy skyriuje buvo 18,3 d., lovos uzimtumo
rodiklis 63,4 %. Lyginant su 2020 m., besikreipusiyjy skaicius 2021 m. padid¢jo 11 procenty (nuo 152
iki 170).

1-14m. | 15-18 m. | Viso
FO | Organiniai ir simptominiai psichikos sutrikimai 1 1
F1 Psichikos ir elgesio sutrikimai dél psichoaktyviyjy medziagy vartojimo 1 1
F2 Sizofrenija, $izotipinis ir kliedesiniai sutrikimai 17 57 74
F3 Nuotaikos [afektiniai] sutrikimai 11 24 35
F4 | Neuroziniai, stresiniai ir somatoforminiai sutrikimai 3 8 11
F5 Elgesio sindromai, susij¢ su fiziologiniais sutrikimais ir somatiniais 7 5 12
veiksniais
F6 Suaugusiyjy asmenybés ir elgesio sutrikimai 4
F8 Psichologinés raidos sutrikimai 5 2 7
F9 Elgesio ir emocijy sutrikimai, prasidedantys vaikystéje ir paauglystéje 15 10 25
Viso 60 110 170

1 lentelé. Vaikams ir paaugliams teikty paslaugy pasiskirstymas pagal sutrikimy grupes

$1ZOFRENIA, 31zoTIPINIS IR KLIEDESINIAI SUTRIKIMAI [  74; 43,5%

NUOTAIKOS [AFEKTINIAI] SUTRIKIVAI [ 35; 20,6%

ELGESIO IR EMOCIY SUTRIKIMAI, PRASIDEDANTYS VAIKYSTEJE IR

: I 25; 14,79
PAAUGLYSTEJE 25; 14,7%
ELGESIO SINDROMAI, SUSIJE SU FIZIOLOGINIAIS SUTRIKIMAIS IR .
SOMATINIAIS VEIKSNIAIS B 12;7,1%

NEUROZINIAI, STRESINIAI IR SOMATOFORMINIAI SUTRIKIVAI [ 11;6,5%
PSICHOLOGINES RAIDOS SUTRIKIMAI [l 7; 4,1%

SUAUGUSIUJY ASMENYBES IR ELGESIO SUTRIKIMAI [l 4; 2,4%

PSICHIKOS IR ELGESIO SUTRIKIMAI DEL PSICHOAKTYVIYJY MEDZIAGY

. 0,
VARTOJIMO | 1;06%

ORGANINIAI IR SIMPTOMINIAI PSICHIKOS SUTRIKIMAI | 1;0,6%
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

8 diagrama. Paslaugy pasiskirstymas (pagal sutrikimy grupes) Vaiky skyriuje 2021 m.

Aktyviojo sydymo atveju pasiskirstymas pagal amziaus srupes

Aktyviojo gydymo atvejy pasiskirstymas pagal amziy skirtingose sutrikimy grupése netolygus. 37

proc. aktyviojo gydymo atvejy teko 41-60 m. amziaus grupés pacientams, 35 proc. — 18-40 m. amziaus
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grupei. Vyresniy nei 80 m. amziaus grupéje buvo 5,4 proc. (2 lentelé). Stebint pacienty pasiskirstymo

pagal amziaus grupes dinamika, matoma, kad daug¢ja jaunesniy asmeny serganciy psichikos ligomis. (9

diagrama).
F ius 1-17m. | 18-40m. | 41-60m. | 61-80m. | vir§ 80 m. | Viso
FOO-F09 1 43 148 375 228 795
F10-F19 1 446 604 171 3| 1225
F20-F29 73 697 686 274 14 | 1744
F30-F39 35 103 150 81 7 376
F40-F48 11 86 53 19 1 170
F50-F59 12 4 16
F60—F69 4 179 52 3 238
F70-F79 57 21 2 80
F80-F89 8 2 10
F90-F98 25 25
Kitos (Z kodai, vien ityrimas)” 1 1 2
Viso 170 1618 1715 925 253 | 4681

2 lentelé. Aktyviojo gydymo atvejy pasiskirstymas amziaus grupése pagal diagnozes. ™ (203.2 Stebéjimas dél jtariamy psichikos ar elgesio

sutrikimy; Z04.8 I$tyrimas ir steb&jimas dél kity patikslinty priezas¢iy)

Pacienty, pagal amziaus grupes, dinamika 2018 - 2021 m.

45%

39%

35%
35%
31%
30% 28% 29%
25%
21% 21% 20% »q9,

20%
15%
10% 9 7% 7% 7%

6% 5o ° " 5y
) I -h I I I
T ]

17 m. ir maziau 18-40 m. 41-60 m. 61-80 m. virs 81 m.

m2018 m. m2019m. m2020m. m2021m.

9 diagrama. Pacienty pasiskirstymo pagal amziaus grupes dinamika 2018-2019 m.

Elektrofiziologiniu tyrimu ir sydymo metodu skyrius

Elektrofiziologiniy tyrimy ir gydymo metody skyriuje atliekami Sie tyrimai: elektrokardiografija
(EKG), elektroencefalografija (EEG), galvos smegeny sukeltyjy potencialy tyrimai (P300) ir

transkranijinés magnetinés stimuliacijos (TMS) terapinés procediros (10 diagrama). Pacientams
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vertinamos pazintinés funkcijos pries ir po gydymo, medikamentinio ir nemedikamentinio psichikos ligy

gydymo jtaka BDNF koncentracijai kraujyje.

700
638
545; 560
600 (33 ambulatoriniai)
500
400
300
200 98;
(3 ambulatoriniai) 120

100 52

0

Transkranijiné magnetiné Sukeltieji potencialai Elektroencefalografija Elektrokardiografija (EKG)
stimuliacija (TMS) (P300) (EEG)

M Pacienty skaiCius  ® Tyrimy skaicius

10 diagrama. 2021 m. RVPL taikytos pazangios gydymo ir tyrimy procediiros pacientams.

Elektros impulsu terapija

Reanimacijos ir intensyviosios terapijos skyriuje elektros impulsy terapija (EIT) teikiama
pacientams, sergantiems gydymui atspariais psichikos sutrikimais. EIT procedirai j Ligoning
nukreipiami pacientai i$ visos Lietuvos. 2021 m. elektros impulsy terapija taikyta 137 pacientams (2,9%
nuo bendro pacienty skai¢iaus) , atliktos 1213 procediros (11 diagrama), vidutiniskai 9,1 procediiros

vienam pacientui. Ligoninés IS duomenimis.

Elektros impulsiné terapija 2018 - 2021 m.

2000 1894
1800
1600
1400
1200
1000
800
600
400

1589

1505
1385

2,8%; 193 2,2%: 147 3,4%; 171 3,7%; 174

200
. il N— — —

2018 m. 2019 m. 2020 m. 2021 m.

mPacientai  ® Procediiry skaidius

11 diagrama. Elektros impulsy terapijos dinamika 2018 — 2021 m.
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Pacienty amzius, endogeniniai ar vaisty sukelti metabolizmo sutrikimai, gyvenimo btido veiksniai
nulemti ligos ypatumy, socialiniy ir ekonominiy priezaséiy salygoja dazng psichikos sutrikimy
komorbidiskuma su somatiniais susirgimais. 52 proc. suteikty aktyviojo gydymo paslaugy priskirta A
sudétingumo lygiui pagal giminingy diagnoziy grupes. Lyginant su 2020 m. $iy paslaugy sumazéjo 9

proc (12 diagrama).

59
58 %
58
57 % 57 %
57
56
55
54
53
52 %
52
51
50
49
2018 m. 2019 m. 2020 m. 2021 m.

12 diagrama. A sudétingumo lygio paslaugy dinamika.

Priverstinis pacientu gsydymas ir fizinis suvarZzymas

2021 m. Ligoniné pateiké teismui 283 praSymus dél leidimo iSdavimo/pratgsimo priverstinai
hospitalizuoti ir priverstinai gydyti. 4 prasymai tenkinti i§ dalies trumpesniu negu praSomu terminu
Priverstinai hospitalizuoti ir gydyti 130 neveiksniy pacienty ir 127 veiksnas (13 diagrama). Kai pacientas

yra neveiksnus sveikatos prieZiliros srityje, Ligoniné dél leidimo gydyti visais atvejais kreipiasi j teisma.

400 B Veiksnis B Neveiksniis
349 pacientai (5% nuo visy pacienty)

350

300
256 pacientai (5%) 257 pacientai (5%)

2019 m. 2020 m. 2021 m.

250

200

150

100

50

13 diagrama. Priverstinio pacienty hospitalizavimo ir gydymo dinamika 2019-2021 m.
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2021 m. fizinio suvarzymo priemonés taikytos 487 atvejais 343 pacientams (14 diagrama). 48%

atvejy fizinio suvarzymo priemonés skirtos Sizofrenija ir kt. kliedesiniais sutrikimais sergantiems

pacientams, 25 % — pacientams gydomiems dél alkoholio sukeltos abstinencijos biiklés su delyru (3

lentelé).
Diagnoziy grupé Atvejai Vid. suvarZymo trukmé (min)
F00-09 52 98
F10-19 120 83
F20-29 232 86
F30-39 6 115
F40-49 5 75
F60-69 18 78
F70-79 41 140
F80-89 11 172
F90-99 2 60
Viso 487 93

3 lentelé. Fizinio suvarZymo priemoniy pasiskirstymas pagal diagnoziy grupes.

12
00 1101
H Atvejai H Pacientai
1000
626;
800 9,5% nuo bendro
pac.sk.
600 °%0 343;
330; &7 7,3% nuo I’oendro
6,6% nuo bendro e K
400 pac.sk. pac.sk.
- l
0

2019 m. 2020 m. 2021 m.

14 diagrama. Fizinio suvarzymo dinamika 2019 — 2021 m.

Vidutiné suvarzymo trukmé — 93 min. Minimali suvarzymo trukmé — 10 min, maksimali — 720

min. (15 diagrama).
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450

400 383

350

300

250

200

150

100 92

0 —— —
<120 min 121-180 min 181-360 min > 360 min

15 diagrama. Fizinis suvarzymas (atvejy sk. pagal fizinio suvarzymo trukmés pogrupius).

Radiologijos skyrius

2021 m. Radiologijos skyriuje atlikta:

e 1016 Kompiuterinés tomografijos tyrimy, i8S jy 426 pacientams ambulatoriskai. Vidutiniskai per
vieng darbo dieng buvo atlikti 4 KT tyrimai (252 d. d)

e 425 Ultragarso tyrimai, i$ jy 159 pacientui ambulatoriskai;

e 1388 Rentgeno tyrimai, i$ jy 148 pacientams ambulatoriskai (16 diagrama).

1600
1388
1400 1285
1200
1016
1000 896
800
600
426 425
400
272 238
200 114 148 159
[ -
0
Rentgeno tyrimai Kompiuterinés tomografijos tyrimai Ultragarso tyrimai

M 2020 m. Atlikti tyrimai W2021 m. Atlikti tyrimai 2020 m. Ambulatoriniai pacientai B 2021 m. Ambulatoriniai pacientai

16 diagrama. Radiologijos skyriuje suteiktos paslaugos.

Ambulatoriniy kompiuterinés tomografijos paslaugy IV ketvirtj lyginant su III padaugéjo 23%;
Ambulatoriniy rentgeno paslaugy - 73% daugiau; ambulatoriniy ultragarso paslaugy - 79% daugiau.
(17 diagrama).
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1 ketvirtis 2 ketvirtis 3 ketvirtis 4 Kketvirtis

17 diagrama. Radiologijos skyriuje suteiktos paslaugos ambulatoriniams pacientams.

Radiologijos skyriuje atlikty tyrimy apimc¢iy augima lémé ketvirta mety ketvirt] iSauges
ambulatoriniy pacienty kiekis, kadangi 2021 lapkri¢io ménesj buvo pasirasyta sutartis su Valstybine
Ligoniy kasa dé¢l rentgeno ir ultragarso tyrimy apmokeéjimo ambulatoriniams pacientams draustiems
Privalomuoju sveikatos draudimu.

Tuo paciu RVPL déjo pastangas, tiesiogiai ir naudojant socialinius informacijos sklaidos kanalus,
informuoti aplinkiniame regione iSsidésCiusias Pirmines ambulatorinés asmens sveikatos priezitiros
paslaugas teikiancias jstaigas ir aplinkiniy rajony gyventojus apie galimybe RVPL Radiologijos skyriuje
atlikti Kompiuterinés tomografijos, rentgeno ir ultragarso tyrimus ambulatoriniams pacientams ir tyrimy

atlikimo RVPL privalumus.

Klinikinés diagnostikos skyrius

2021 m. klinikinés diagnostikos skyriaus laboratorijoje atlikti 118186 jvairlis laboratoriniai tyrimai

(18 diagrama).

Bendrosi
endrosios B ss76

citologijos

Infekcinés
. o

serologijos
Imunologiniy - 3993
Kraujo kreséjimo [ 7449
siocheminiy | 81407
Hematologiniy [ 10987

0 10000 20000 30000 40000 50000 60000 70000 80000 90000

18 diagrama. 2021 m. Klinikingje laboratorijoje atlikty tyrimy skai¢ius.
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2021 metais laboratoriniy tyrimy ambulatoriskai besikreipusiems pacientams atlikta 24% daugiau

negu 2020 m. (19 diagrama).

W 2020 m. m2021 m.

140000 S o
Laboratoriniai tyrimai ambulatoriniams
pacientams 118186
120000
14040
1232
100000 1200 95220
1000
80000
200
60000 500
400
40000
200 g7
20000 0 [ |
2020 m. 2021 mn.

IS viso atlikta tyrimy

19 diagrama. RVPL laboratorijoje atlikti laboratoriniai tyrimai 2020 — 2021 m.

3.2. 11 UZDUOTIS

Siekti, kad Ligoninéje naudojamqg PIPEQ-QS — | Psichiatrijos stacionaro paciento patirties

klausimyng *‘, uzpildyty ne maziau, kaip 70% israsyty pacienty.

Psichiatrijos stacionaro paciento patirties klausimynas (PIPEQ-OS) (Psychiatric Inpatient Patient
Experience Questionnaire on site (Bjertnaes et al, 2015) originalia yra sudarytas i§ 21 klausimo —
Ligoninéje naudojamas variantas papildytas klausimu apie psichologine pagalba. Pacientai prasomi 5 baly
skaléje jvertinti savo gydymo patirt] Ligoninéje. Atsakydami j $io klausimyno klausimus, pacientai gali
pasidalinti savo pasteb¢jimais apie Ligoning. Klausimynas pateikiamas lietuviy arba rusy kalba, iSraSymo
i$ Ligonings dieng. Pacientams, kuriems gali bti sudétinga uzpildyti §j klausimyna, pateikiama trumpa 5
klausimy forma.

I$ viso uzpildytos 3406 anketos ( 256 trumpoji versija). Tai sudaro — 73% visy gydyty pacienty (2020
m. — 49%; 2019 m. — 30,3%). (20 diagrama). Taciau dél kai kuriy skyriy specifikos, jy iSraSomi pacientali

anketos nepildo (Reanimacijos ir intensyviosios terapijos sk., Umiy psichikos sutrikimy sk.).
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20 diagrama. Kokybés anketos uzpildymo pokytis 2020 — 2021 m.

2021 m. klausimyno baly vidurkio dinamika pateikta 15 diagramoje, trumpy ankety baly vidurkiai
— 21 diagramoje.

110
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9,5 96,5
94,9 39 92 B2 g9 ex 0 BE e300 g4
50 | | | | | | | | | | | |
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o
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21 diagrama. PIPEQ-OS baly vidurkiai 2021 metais.

PIPEQ-OS baly vidurkiai 2021 m. svyruoja tarp 92,2 ir 96,5 baly i§ 110 maksimaliai galimy. Tai
reiSkia, kad pacientai gydyma Ligoninéje vertina gerai arba labai gerai. Nepaisant COVID-19 pandemijos
apribojimy, sudétingesnio gydymo proceso organizavimo (pvz., pacientai pirmiausia stacionarizuojami

izoliaciniame skyriuje), pacienty geri vertinimai iSlieka stabilis.
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5. Ar JUs bendrai esate patenkintas (-a) ligoninéje suteiktu _ als
gydymu ir paslaugomis? 1

3. Ar turéjote jtakos parenkant gydyma?

1. Ar gydytojai ir kitas personalas skyré pakankamai laiko
pokalbiams ir kontaktui su Jumis?

1,0 2,0 3,0 4,0 5,0

22 diagrama. Trumpy ankety baly vidurkis 2021 metais.

Pacientai, kurie pildé trumpg apklausos forma (22 diagrama) taip suteiktg gydyma vertino teigiamai.
Trumpos anketos rezultatai svyruoja tarp 4,2 ir 4,9 (i§ 5 maksimaliai galimy).

Pacientai, dalindamiesi savo pastebéjimais apie ligonine, dazniausiai reiskia padéka uz suteikty
gydyma: dékoja uz démes;, riipestj, supratingumg ir suteikta pagalbg. Kartais pacientai jvardina ir pastaby
bei trikumy. Remiantis $iais pastebéjimais numatyti 2022 mety j pacienty gerove orientuoti uzdaviniai:
gerinti pacienty gydymo salygas, skiriant démesio asmens privatumui, atnaujinti pacienty pizamas,
patalyne, plésti ergoterapijos, reabilitacijos paslaugas. Taip pat numatoma stiprinti slaugos personalo

bendravimo ir gebéjimo atliepti j pacienty poreikius jgiidZius.

3.3. 111 UZDUOTIS

Uztikrinti, kad 50% ir daugiau iSraSyty pacienty, gauty ne maziau kaip 2 skirtingas

nemedikamentines psichosocialines paslaugas.

Ligoninéje siekiama stiprinti nemedikamentinés, psichosocialinés pagalbos galimybes. Todé¢l buvo
i8keltas tikslas, kad kiekvienam pacientui, atsizvelgiant j jo poreikius, buity suteiktos bent dvi skirtingos
psichosocialinés paslaugos.

Psichosocialinés paslaugos — tai medicinos psichology, socialiniy darbuotojy, ergoterapeuty, dailés
terapeutés, gydytojo psichoterapeuto ir kineziterapeuty teikiamos paslaugos. Vienos i§ dazniausiai
teikiamy paslaugy yra: medicinos psichologo individualus konsultavimas, socialinio darbuotojo
atlieckamas paslaugy koordinavimas (tarpininkavimams tarp paciento ir institucijy, artimyjy, kity asmeny),
paciento atstovavimas, konsultavimas socialiniais klausimais, ergoterapeuto atlickamas fizinés sveikatos
stiprinimas (mankstos), emociniy jgiidziy lavinimas (atsipalaidavimo mokymas), kognityviniy igadziy

lavinimas. Visus pacientus, kurie iSgyvena savizudybés krize, konsultuoja medicinos psichologas ir
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atlieka savizudybés rizikos vertinima bei sudaro asmens savisaugos plang. ISrasant toliau pacientas yra

nukreipiamas testinei pagalbai | psichikos sveikatos centra.

80%
s = 2020 m. = 2021 m. 68%
60%
50%
40%
30%
20%

10%

0%

Suteikta daugiau negu 2 nemedikamentinés paslaugos

23 diagrama. Pacienty (proc. nuo viso pacienty), kuriems suteiktos 2 ir daugiau nemedikamentinés paslaugos, dinamika.

2021 m. ne maziau kaip dvi psichosocialines paslaugas gavo 68 proc. Ligoninés pacienty (23
diagrama). Sis rezultatas buvo pasiektas Ligoninés vadovybei iskélus uzdavinj aktyvyjj medikamentinj
gydyma papildyti jvairesnémis psichosocialinémis paslaugomis. Gydytojai, atsizvelgdami j paciento
psichosocialinius poreikius, nukreipdavo pacientus specialistams. Kadangi 2021 m. sumazéjo
psichiatrijos stacionare gydomy pacienty skaicius, jvairesnes psichosocialines paslaugas didesnei pacienty
daliai galéjome organizuoti turimais personalo resursais. ISsamiau apie psichosocialines paslaugas

pateikta Zemiau (Psichologinio konsultavimo ir socialinés pagalbos skyriaus dalyje).

3.4. 1V UZDUOTIS

Didinti psichosocialinio vertinimo paslaugy teikima pacientams su savizudybés rizika.

Visiems pacientams, kurie iSgyvena savizudybés krize, t.y. atvyksta j Ligoning po méginimo
nusizudyti, jvardina ketinimus nusizudyti arba kai juos vargina intensyvios mintys apie savizudybe,
medicinos psichologas atlieka Psichosocialinj savizudybés rizikos vertinimg. Vertinimo metu jvertinama
dabartiné situacija, ankstesnis suicidinis elgesys, rizikos bei apsauginiai veiksniai, ankstesné¢ gauta
pagalba. Kartu su pacientu sudaromas Asmens savisaugos planas — sio plano kopija atiduodama pacientui
iSraSymo metu. Esant aktualiai savizudybés krizei, pacientas uzregistruojamas gydytojo psichiatro ar/ir
medicinos psichologo konsultacijai savo psichikos sveikatos centre artimiausiomis dienomis po iSraSymo
1§ Ligonines.

Remiantis medicinos psichology Pacienty registracijos zurnalu, psichosocialinis vertinimas 2021 m.

atliktas 763 kartus. Remiantis elektronine vidiniy paslaugy pacientams uzsakymo sistema ESIS, 2021 m.
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tik trims pacientams uzsakytas vertinimas nebuvo atliktas. Tai tie atvejai, kai pacientai atsisako paslaugy
ir nesutinka atlikti vertinimo.

20 pacienty §is vertinimas atliktas ambulatoriS$kai Priémimo ir skubiosios pagalbos skyriuje — atlikus
jvertinimg, nesant S§iuo metu iSgyvenamos savizudybés krizés, pacientai nukreipti tolimesnei

ambulatorinei pagalbai.

Psichologinio konsultavimo ir socialinés pagalbos skyrius

Psichologinio konsultavimo ir socialinés pagalbos skyriuje (toliau Skyriuje) 2021 m. teiktos
psichologinio jvertinimo, psichologinio konsultavimo, psichosocialinés reabilitacijos, psichoterapijos,
dailés terapijos paslaugos, organizuotos psichoedukacinés grupes, teiktos ijvairios socialinés ir
ergoterapinés paslaugos, psichologinés visuomenés nariy konsultacijos internetu. Nuo 2021 m. prie
skyriaus prijungta Kineziterapeuto pareigybé — mety pabaigoje dirbo 2 kineziterapeutés.

Skyriaus specialisty paslaugos teiktos pagal Skyriaus 2021 m. veiklos plang (Priedas Nr. 1).

Skyriuje dirbantys specialistai jvardinti 4 lenteléje.

Specialybé Etatas
Medicinos psichologas 11,75
Socialinis darbuotojas 8
Socialinio darbuotojo padéjéja 2
Ergoterapeutas 10
Dailés terapeuté 1
Skyriaus ved¢ja, medicinos psichologe 1
Gydytojas psichiatras psichoterapeutas 0,75
Gydytojas psichiatras 0,05
Kineziterapeutas 2

4 lentelé. PKSP skyriaus specialistai 2021 m.

Skyriaus specialisty teiktos paslaugos paskai¢iuotos remiantis specialisty pildomu Pacienty
registracijos zurnalu, kuriame nurodomos suteiktos paslaugos bei jy kiekis. Kiek 1§ viso seansy paslaugy

suteiké PKSP skyriaus specialistai, pateikta 5 lenteléje.

Paslaugos rusis Seansy skaicius
Psichologinés paslaugos 13610
Dailés terapija 1880
Psichoterapija 421
Socialinio darbo paslaugos 10389
Ergoterapija 51672
Kineziterapija 4460

IS viso 82432

5 lentelé. Skyriaus specialisty paslaugos (seansai) 2021 m.

2021 m. 18 viso i§ RVPL iSraSytas 4681 pacientas. 81 pacientas gavo stacionarinés psichosocialinés
reabilitacijos paslaugas (2020 m. 157 pacientai), kai jas buvo galima teikti atsizvelgiant i pandeming

situacijg. Stacionariné psichosocialiné reabilitacija vykdoma pagal reglamentuotg plang, | kurj jeina
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ergoterapeuto, medicinos psichologo ir socialinio darbuotojo vedami grupiniai ir individualiis uzsiémimai.
69 pacientai, baige reabilitacijos programa, uzpildé atsiliepimy klausimyng. Dauguma i$ jy nurod¢, kad
reabilitacijos uzsiémimai buvo naudingi, yra patenkinti suteikta paslauga ir rekomenduoty ja savo
pazjstamiems.

2021 m. 147 pacientai lanké psichiatrijos dienos stacionara. Sie pacientai dalyvavo Skyriaus
medicinos psichologés, ergoterapeutés, socialinés darbuotojos, dailés terapeutés vedamuose grupiniuose
uzsiémimuose, pagal poreikj dalyvavo individualiose psichologo ir socialinio darbuotojo konsultacijose.

Skyriaus paslaugy apréptis 2021 metais. 6-toje lentel¢je pateikti duomenys, kiek procenty
pacienty (i§ 4681 iSraSyty pacienty) gavo Skyriaus specialisty teikiamas paslaugas. 79 proc. RVPL
pacienty gavo bent vieng medicinos psichologo teikiama paslaugg (psichologini konsultavimg ar
jvertinimg), 67 proc. — socialinio darbuotojo konsultacijas. Dailés terapijos uzsiémimuose dalyvavo 16
proc. pacienty, kineziterapijos — 12 proc. D¢l Skyriaus specialisty paslaugy poreikio sprendzia gydantis

gydytojas, joms uzsakyma pateikdamas elektroninéjé ESIS sistemoje.

Specializacija Procentas pacienty, gavusiy paslaugas
Psichologija 79
Socialinis darbas 67
Dailés terapija 16
Kineziterapija 12

6 lentelé. Pacienty dalis, gavusi Skyriaus specialisty paslaugas

Remiantis Skyriaus veiklos planu, jvykdyta dauguma suplanuoty darby. Atsizvelgus j poreikj,
galimybes ir galimg finansing naudg, 2021 m. nebuvo plétotos ambulatorinés psichologinés konsultacijos.
Taciau, jvertinus tai, kad retkarCiais iSkyla poreikis atlikti ambulatorinj psichologinj jvertinima,
Psichologinio jvertinimo procediira papildyta tokia galimybe. Numatyta, kad greta ambulatorinés
gydytojo psichiatro konsultacijos gali biiti atliekamas psichologinis jvertinimas. Vis délto tokio poreikio
2021 m. neiskilo.

2021 m. planuota teikti testines socialiniy darbuotojy konsultacijas i§ Ligoninés iSvykusiems
savizudybés kriz¢ patyrusiems pacientams. [vertinus realius pacienty poreikius, Sios konsultacijos buvo

teikiamos platesniam pacienty ratui.

Psichologinés ir psichoterapinés paslaugos
2021 m. buvo teikiamos tokios psichologinés ir psichoterapinés paslaugos: psichologinis
individualus konsultavimas, psichologinis jvertinimas, savizudybés krizés vertinimas, Seimos
konsultavimas, psichologinés grupés, dailés terapija ir psichoterapija. Taip pat teiktos psichologo
konsultacijos elektroniniais laiSkais — konsultuoti visuomeneés nariai. Bent vieng medicinos psichologo

paslauga gavo 3678 ligoninés pacientai (79 proc.).
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Psichologinis konsultavimas (7 lentelé). Individualiai psichologo buvo konsultuoti 2168 pacientai,
jiems 18 viso suteiktos 6267 konsultacijos. IS viso 311 pacienty suteikta 1558 seansai grupiniy psichologo

vedamy uZzsiémimy, suteiktas 181 konsultacija Seimos nariams.

Psichologinis konsultavimas Kiek pacienty konsultuoti
Individualus 2168
Grupés 311
Seimos, artimyjy 137

7 lentelé. Psichologinis konsultavimas 2021 m.
Psichologinis jvertinimas. Psichologinis jvertinimas apémé mastymo, asmenybés ypatumy,

pazintiniy funkcijy, intelekto klinikinj iStyrimag bei savizudybés krizés vertinimg (8 lentel¢).

Psichologinis jvertinimas Suteikty jvertinimy (pacienty) skaicius
Mastymo 576
Asmenybés 400
Pazintiniy funkcijy 523
Intelekto 53
Savizudybés krizés vertinimas 763

8 lentelé. Psichologinis jvertinimas 2021 m.

Psichologinis jvertinimas atlickamas psichodiagnostiniu tikslu, siekiant i§samiai jvertinti paciento
bukle ir padeéti gydytojui psichiatrui diferencijuoti psichikos sutrikimus, patikslinti diagnoze.

Savizudybés krizés vertinimas. 2021 m. i$ viso atlikta 763 savizudybés krizés (psichosocialiniai)
vertinimai RVPL stacionare gydytiems pacientams. Dar 20 pacienty §is vertinimas atliktas ambulatoriskai
— Priémimo ir skubios pagalbos skyriuje. Greta vertinimo kartu su pacientu sudaromas Asmens savisaugos
planas, kuriame numatoma, kaip toliau vyks savizudybés krizés valdymas. Savizudybés kriziy dinamika
RVPL pateikta 24 diagramoje.
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24 diagrama. Pacientai, kuriems atliktas savizudybés krizés vertinimas 2021 m.
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Dailés terapija. Dailés terapija taikyta grupése ir individualiai, tiek stacionaro, tiek Psichiatrijos
dienos stacionaro pacientams. Dailés terapija skirta jvairiomis meno priemonémis neverbaliai iSreiksti
savo patirt], iSgyvenimus, siekiant geriau suprasti save ir atrasti savo psichikos resursus. IS viso dailés
terapijos paslauga 2021 m. gavo 729 pacientai.

Psichoterapija. Gydytojas psichiatras psichoterapeutas i viso suteiké 413 seansy psichoterapijos
RVPL stacionaro pacientams ir 8 seansus — Psichiatrijos dienos stacionaro pacientams. Dazniausiai
psichoterapija taikyta pacientams, kurie turi priklausomybe nuo alkoholio.

Elektroniniais laiSkais medicinos psichologé konsultavo 176 zmones ir i§ viso suteikta 190
konsultacijy. Palyginimui: 2020 m. konsultuota 115 zmoniy, i§ viso suteikta 140 konsultacijy.
Dazniausios konsultacijy temos: emocinis palaikymas ir informacijos suteikimas, nukreipimas tolimesnei
pagalbai.

Socialinio darbo paslaugos

2021 m. buvo teikiamos tokios socialinio darbo paslaugos: konsultavimo, informavimo ir mokymo
socialiniais klausimais; paslaugy koordinavimo (tarpininkavimo dél pacienty problemy jtraukiant i}
problemy sprendimg asmenis ir institucijas); pacienty atstovavimo institucijose; lyd¢jimo arba
transportavimo bei kitos paslaugos; taip pat grupinés konsultacijos ir uzsiémimai psichiatrijos dienos
stacionaro ir stacionarinés psichosocialinés reabilitacijos pacientams.

Pacientams suteiktos socialinio darbuotojo paslaugos pateiktos 9 lenteléje.

Pacientu orupé Psichiatrijos Psichiatrijos dienos Psichosocialiné IS viso
v grup stacionaras stacionaras reabilitacija paslaugy
Paslaugy skaicius 8405 1442 542 10389

9 lentelé. Socialinés paslaugos 2021 m.

Psichiatrijos stacionaro pacientams teiktos paslaugos. Socialiniai darbuotojai 2021 m.
daugiausiai suteiké paslaugy koordinavimo paslaugy (43,3 proc. visy paslaugy), t. y. buvo
tarpininkaujama tarp RVPL ir pacienty artimyjy bei aktualias paslaugas teikian¢iy institucijy, jtraukiant
asmenis ir institucijas ] pacienty problemy sprendimg. Taip pat nemazai pacienty ir jy artimyjy buvo
konsultuojami ir informuojami socialiniais klausimais (34,2 proc. paslaugy) (25 diagrama).
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25 diagrama. Socialiniy paslaugy struktiira 2021 m.
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Pacienty apréptis, teikiant socialines paslaugas. 2021 m. socialiniy paslaugy poreikis didé¢jo;
lyginant su 2020 m., socialines paslaugas gavo daugiau Ligoninés pacienty (67 proc. visy iSrasyty pacienty

2021 m. ir 55,1 proc. 2020 m.) (26 diagrama).
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Pacientai, gave paslaugas 2021 m. Pacientai, gave paslaugas 2020 m.

B Socialines paslaugas gave pacientai (proc.)

26 diagrama. Pacienty dalis, gavusi socialines paslaugas.

Socialiniy darbuotoju veikla, gerinant pacienty funkcionavima bendruomenéje. Socialiniai
darbuotojai 2021 m. tegsé veiklas, padedancias uztikrinti pacienty ir jy aplinkos geresnj psichosocialinj
funkcionavimg bendruomenéje. Be anksciau teikty konkreciy tarpininkavimo ir pacienty atstovavimo
paslaugy, 2021 m. telefonu buvo konsultuojami visuomenés nariai apie socialinés pagalbos galimybes
Ligoninéje ir bendruomenéje, taip pat po iSraSymo i§ Ligoninés su pacientais, suteikusiais Zodinj sutikima,
buvo palaikomas griztamasis rysys, iSsiaiskinant suteikty rekomendacijy efektyvuma ir konsultuojant juos

dél tolesnés pagalbos (10 lentelé).

Parengta ir i$siysta raSty socialinéms tarnyboms ir psichikos 49
sveikatos centrams dél paslaugy pacientams
Rastu informuoti vaiko teisiy apsaugos skyriai dél pacienty o5
nepilnameciy vaiky
Registruota pacienty konsultacijoms psichikos sveikatos

o . .. 581
centruose vykdant savizudybiy prevencijg
Skubos tvarka registruota konsultacijoms psichikos sveikatos
centruose pacienty, stokojanciy savarankiskumo bei gydyty 265
priverstinai
Tarpininkauta registruojant slaugos ligoninése pacientus, 296
kuriems reikalingas tolimesnis palaikomasis gydymas
Tarpininkauta dél pacienty apgyvendinimo priklausomy 13
asmeny reabilitacijos centruose
Visuomenés konsultavimas telefonu 218 konsultacijy
Grjztamojo ry$io uztikrinimas 232 konsultacijos

10 lentelé. Veiklos, uztikrinancios geresnj psichosocialinj funkcionavima.

Ergoterapijos paslaugos
2021 m. RVPL teiktos ergoterapinés paslaugos pavaizduotos 27 diagramoje. Ergoterapeuty vedamy

uzsiémimy tikslas yra lavinti pacienty kognityvines funkcijas (démesj, atmintj), bendravimo gebé&jimus,
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stiprinti kasdien reikalingus jgiidzius, pvz., gebéjimg pasigaminti sau maistg. Kasdien ergoterapeuto

vedamos mankstos, o taip pat pasivaiksciojimai lauke stiprina fizing sveikatg.

Psichosocialinés reabilitacijos Kognityviniy funkcijy
ergoterapijos paslaugos lavinimas
3% 16%

Fizinés sveikatos
stiprinimas (mankstos)
33%

Socialiniy jgudziy
lavinimas
18%

lavinimas
7%

Laisvalaikio jgiidZiy Kasdieniy jglidZiy
lavinimas lavinimas
20% 3%

27 diagrama. 2021 m. teiktos ergoterapijos paslaugos.

2021 m. RVPL suteikty atskiry ergoterapiniy paslaugy skaicius pateiktas 11 lenteléje. O bendra Siy

paslaugy dinamika pagal atskirus klinikinius skyrius pavaizduota 28 diagramoje.

Ergoterapijos intervencijos Suteikty paslaugy skaicius
Kognityviniy funkcijy lavinimas 8232
Socialiniy jgudziy lavinimas 9326
Emociniy jgtidziy lavinimas 3653
Kasdieniy jgiidZiy lavinimas 1539
Laisvalaikio jgiidziy lavinimas 10611
Fizinés sveikatos stiprinimas (mankstos) 16878

11 lentelé. Ergoterapijos paslaugy skaicius 2021 m.

Sociokultiiriniai ergoterapeuty ir socialiniy darbuotojy renginiai pacientams nebuvo organizuojami
del epidemiologinés situacijos. Taciau Skyriaus specialistai skatino pacientus kiirybiniai veiklai, rinko jy
dailés ir literatiiros darbus. Sie darbai buvo publikuoti RVPL pacienty darby Zurnale ,,Bigiuliams* (Nr.

14).

Kineziterapinés paslaugos
2021 m. 540 pacienty dalyvavo kineziterapeuto vedamuose uzsiémimuose. Sausio — gruodzio meén.
kineziterapeutés dirbo su Alzheimerio ligos ir somatopsichiatrijos skyriaus pacientais ir teiké jiems
individualias paslaugas. Nuo 2021 m. birZelio mén. pabaigos, jdarbinus naujg kineziterapeutg, Sias

paslaugas gavo ir kity Ligoninés skyriy pacientai (12 lentelée).
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Kineziterapija 2021 m.
Pacienty skaicius 540
Individualiis uzsi¢émimai 4164
Grupiniai uzsiémimai 296

12 lentelé. Kineziterapija 2021 m.

Kineziterapinés paslaugos teiktos tiek siekiant sustiprinti ir palaikyti pacienty fizines funkcijas, tiek

siekiant reabilituoti po jvairiy traumy, operacijy, patiriant skausmus.

> w bh e

Kiti Skyriaus darbuotojuy atlikti darbai ir pasiekimai 2021 metais

116 karty Skyriaus darbuotojai kélé kvalifikacija jvairiuose renginiuose.

Skyriaus medicinos psichologai dalyvavo psichology intervizijose, teiké supervizijas.

Kineziterapeutai $iltuoju mety laiku ligoninés parke vedé mankstas darbuotojams.

Vyko dalinimasis ziniomis RVPL:

1)
2)
3)

4)

Vadovavimas studenty praktikai.

Mokymai rezidentams - veda medicinos psichologai.

Informaciniai renginiai pacientams: pvz., Ligoniy kasy atstovy mokymai pacientams apie
sveikatos prevencines programas; jaunimo motyvavimas uzimtumui — projektas , Judam®;
SOPA apie jdarbinimo galimybes.

Skyriaus ergoterapeutai ir kineziterapeutai parengé informacinius lankstinukus pacientams ir
darbuotojams:

. Fiziniai pratimai asmenims, persirgusiems sunkia COVID-19 ligos forma;

J Kvépavimo pratimai asmenis, persirgusiems sunkia COVI-19 ligos forma;

. Rekomendacijos persirgusiems COVID-19 liga;

J Pratimai plastakoms;

J Pratimy pavyzdziai, esant apatinés nugaros dalies skausmui;

o Tempimo ir mobilumo pratimai, esant kaklo ir tarpumenciy skausmams;

o Tempimo pratimai, esant nugaros apatinés dalies skausmams;

. Nesunkiis fiziniai pratimai kiekvienai dienai.

Vyko dalinimasis Ziniomis uz RVPL riby:

1)
2)

3)

Paskaita VVKT darbuotojams apie streso valdymg darbe.

PraneSimai Teismo psichiatrijos konferencijoje, informacijos rengimas ziniasklaidai:
Psichiatrijos zinioms, regioninei ziniasklaidai psichikos sveikatos temomis, publikacijos
Psichiatrijos Ziniose ir Sveikatos moksluose.

Bendradarbiavimas su VU Beck standartizuojant Beck skales (medicinos psichologai).

Dalyvavimas darbo grupése:

1)

RVPL Higienos veiksniy darbo grupé, skirta personalo gerovés klausimams; atliktas tyrimas
ir pateiktos rekomendacijos.
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2)
3)

4)
5)

LR SAM darbo grupé dél savizudybés krizés valdymo apraso keitimo.

RVPL vidaus kontrolés sistemos diegimo darbo grupé, skirta riziky valdymo priemoniy plano
sudarymo.

RVPL Rikymo prevencijos darbo grupé.

RVPL darbo grupé dél priedy skyrimo 2021 m. mety pabaigoje.

7.  Vyko reguliari pacienty apklausy rezultaty analizé ir rekomendacijy rengimas, remiantis

Psichiatrijos stacionaro paciento patirties klausimynu (PIPEQ-OS).

8.  Vyko Ligoninés mikroklimato vertinimas ir darbuotojy gerovés stiprinimas, tyrimo organizavimas,

rezultaty sklaida, priemoniy plano kiirimas.

9.  Dalyvaujama projekte ,,ISmanusis psichikos sveikatos asistentas atkryc¢iy prevencijai®.

10. Teikta psichologiné¢ parama darbuotojams, esant konfliktinéms situacijoms darbe ar patiriant

asmenines krizes.

11. Vykdyta smurto prevencija RVPL: parengtas informacinis lankstinukas darbuotojams ,,Smurtas

darbe. Atpazink smurto zenklus ir nelik vienas®.

12.  Vyko naujo personalo paieska, teikta pagalba naujiems darbuotojams adaptuojantis darbe.

3.5. VUZDUOTIS

Uztikrinti psichikos sveikatos paslaugu testinumg nukreipiant pacientus i dienos stacionarq ar

stacionarine psichosocialine reabilitacijq, laiku teikti informacijg apie pacientus pirmines asmens

sveikatos prieZiuiros paslaugas teikiantiems specialistams.

RVPL dienos stacionare yra 15 viety. Pacientai gali gydytis 30 darbo dieny. Vidutiniskai gydési po
20 darbo dieny.
RVPL dienos stacionare buvo gydyti 147 pacientai su jvairiais psichikos sutrikimais (28 diagrama),

turintys bendravimo problemy, nuotaikos sutrikimy. 120 pacientai (82%) buvo nukreipti po aktyvaus

stacionarinio gydymo RVPL, 27 (18%) atvyko su PSC siuntimu.
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28 diagrama. Psichiatrijos dienos stacionaro pacienty dinamika.

Gydymo metu uztikrinama kompleksiné medicininé pagalba: tgsiamas medikamentinis gydymas,
taikomos autogeninés treniruotés, individuali ir grupiné psichoterapija, pacientus konsultuoja psichologas,
socialinis darbuotojas, jie dalyvauja uzimtumo terapijoje (manksta, meno terapija, pieSimas, tapyba,
lankstymas, pynimas, rankdarbiai, naudojimasis internetu, filmy perziiira ir aptarimas, ekskursijos,
muzikos terapija, judesio terapija, dalyvavimas Ligoninéje vykstanciuose renginiuose), socialiniy jgtdziy
lavinimas. Gydymas dienos stacionare palengvina pacienty adaptacija namuose, buityje, leidzia
neatitrukti nuo jprastos aplinkos. 2021 m. Dienos stacionare pradétos teikti paslaugos nuotoliniu badu.

Remisijos jtvirtinimas, tesiant gydymg dienos stacionare, leisty sumazZinti pakartotinos

hospitalizacijos daznj (pakartotinai hospitalizuoti 2020 m. — 23%, 2021m. - 21%)

Stacionariné psichosocialiné reabilitacija

2021 m. stacionariné psichosocialiné reabilitacija dél pandeminés situacijos buvo pradéta teikti tik
nuo geguzés ménesio (8 mén.). | stacionaring psichosocialing reabilitacijg nukreiptas 81 pacientas. (29
diagrama), t.y. 1,7 % nuo visy gydyty pacienty.

Psichosocialinés reabilitacijos pacienty dinamika
250 3,5%; 238

200
3,1%; 157
0/
150 2,2%; 143

100 1,7%; 81
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29 diagrama. Psichosocialinés reabilitacijos pacienty dinamika.
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3.6. VI UZDUOTIS

Siekti, kad RVPL nebiity né vieno pagristo paciento skundo del asmens teisiy pazeidimo ir neetisko

personalo elgesio.

2021 m. j VieSaja jstaiga Respubliking Vilniaus psichiatrijos ligoning jvairiais klausimais asmenys
kreipési 17 kartus. 2021 m. buvo gauta 9 pacienty padéky ir 1 skundas, kuris po atlikto tyrimo jvertintas
kaip nepagristas. Ligonin¢je pacienty skundai tiriami teisés akty nustatyta tvarka ir terminais. Kartg per

metus atliekama pacienty skundy vertinamoji analiz¢é.

4. RVPL VEIKLA PANDEMIJOS METU

Pandemijos metu RVPL planiniy paslaugy nestabde, bet maziau pacienty kreipési, todel suteikta
maziau stacionarinio gydymo paslaugy. Dél ambulatorinés psichikos sveikatos prieziiiros ypatumy bei
pablogéjusio prieinamumo pandemijos metu, i RVPL atvykstantys pacientai patirdavo sunkesniy
psichikos sutrikimy, dazniau biidavo atvezami su policija, GMP, neretai i$ jvairiy viety, kuomet dél iimiy
psichikos sutrikimy ryskiai sutrinka ir elgesys. Jiems reikéjo daugiau specialisty konsultacijy, tyrimy. I§
RVPL israsyty pacienty skaicius vidutiniSkai per ménesj iki pandemijos biidavo 551 pacientas.

Pandemijos metu per ménesj vidutinis§kai buvo gydyta 383 pacientai (30 diagrama)
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400 J -30% 383
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2019-2020(3mén) 2020 (9mén) - 2021 m.

30 diagrama. Pacienty skaicius vidutinikai per ménesj iki pandemijos ir pandemijos metu..

Pandemijos metu RVPL Zenkliai padaugéjo sunkiausiais psichikos sutrikimais (Sizofrenija, kitais
psichoziniais sutrikimais (F20-29)) serganciyjy hospitalizacijos. 2021 metais santykiné jy dalis sudaré
37,5% nuo visy RVPL pacienty (31 diagrama).

D¢l sunkesniy psichikos sutrikimy juos dazniau atvezdavo policija panaudojant antrankius ar kitas

spec. priemones, palydint GMP.
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31 diagrama. Pacienty pasiskirstymas pagal diagnoziy grupes iki pandemijos ir pandemijos metu.
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COVID-19 pandemijos metu priverstinio gydymo atveju skai¢iaus santykiné dalis tarp RVPL

pacienty nepadidéjo

Jiems reikéjo daugiau specialisty konsultacijy, tyrimy. Reikalinga zymiai intensyvesné jy slauga ir

gydymas, savizudybiy rizikos vertinimas, tolimesnés priezitiros planavimas, gydymo ir reabilitacijos

bendruomenéje testinumo uztikrinimas.

Nepaisant to, kad dél sunkesniy psichikos sutrikimy pacientus j RVPL dazniau atvezdavo policija

panaudojant antrankius ar kitas spec. priemones, palydint GMP, Ligoninéje priverstinio gydymo

atveju skaiciaus santykiné dalis nepadidéjo (5 %).

Taip pat asmenu su psichikos negalia ir apribotu asmens veiksnumo atveju skaicius gydyty

2021 m. RVPL nepadidéjo.

Tai buvo pasiekta tod¢l, kad Ligoningje paslaugos sunkiausiais psichikos ir elgesio sutrikimais

sergantiesiems teikiamos tarpdiscipliningje specialisty ekipoje, laikantis Zmogaus teisiy standarty.

Buvo teikiamos socialinés ir teisinés konsultacijos pacientams. 2021 metais Ligoniné glaudziai

bendradarbiavo su Sveikatos apsaugos ministerija ir NVO ,,Psichikos sveikatos perspektyvos®,

atliekant PSO Quality Rights vertinima.
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32 diagrama. Vidinés kity medicinos sri¢iy specialisty konsultacijos RVPL 2019 — 2021 m.

Nuo 2020.06 Ligonin¢ yra dedikuota pacienty serganciy COVID-19 liga ir Gimiais psichikos
sutrikimais stacionariniy sveikatos priezitiros paslaugy teikimui. 2021 m. gydyti 277 COVID-19 liga ir
tmiais psichikos sutrikimais sirge asmenys (33 diagrama). Be iimaus psichikos sutrikimo ir COVID-19
minétiems asmenims diagnozuota bei gydyta ir kity gretutiniy somatiniy susirgimy: 122 tminés
pneumonijos atvejai, 102 hipertenzinés Sirdies ligos atvejai, 56 virSkinimo sistemos, 25 - endokrininés
sistemos susirgimai (32 diagrama). Ligoninés infrastruktiira Ekstremaliosios situacijos metu yra
pritaikyta minéty paslaugy teikimui. Laikantis Infekcijy kontrolés reikalavimy, atskiriami pacienty
srautai, yra du izoliaciniai skyriai, organizuojamas sveikatos priezitros paslaugy teikimas COVID-19
jtariamiems bei susirgusiems pacientams, o taip pat COVID-19 liga ir Gmiais psichikos sutrikimais

sergantiems pacientams, atveztiems i$ kity gydymo jstaigy.
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33 diagrama. COVID-19 sirgg pacientai gydyti RVPL 2020 m. — 2021 m.
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5. GYDYMO TARYBOS VEIKLA
2021 m. Gydymo taryba (GT) veiké pagal veiklos plane numatytas uzduotis. GT posédziai vykdavo

kartg per savaite, pagal numatytos veiklos plang juose dalyvaudavo kviestieji asmenys. Vieng kartg per
ménes] atlikta veikla bei aktualiis klausimai biidavo aptariami su ligoninés skyriy vedéjais.

Buvo numatytos keturios pagrindinés GT veiklos kryptys — darbuotojy kompetencijy ugdymas,
veiklos efektyvumo gerinimas, organizacijos jvaizdzio gerinimas ir “Arciau paciento” programos
igyvendinimas.

I.  Darbuotojy kompetencijy ugdymas

1. Bendradarbiaujant su slaugos taryba, igyvendinti darbuotojy mokymai apie taisyklingg asmens
apsaugos priemoniy dévejima, darba padidintos epidemiologinés rizikos saglygomis.

2. Organizuoti praneSimai pagal susirinkimy teminj plang gydytojams ir ligoninés bendruomenei
(skyriy vedéjai, gydytojai rezidentai).

3. Bendradarbiaujant su Reanimacijos ir intensyvios terapijos skyriaus vedéju ir gydytoja terapeute
aptartas serganciyjy COVID-19 mirStamumas ligoninéje. Pristatytas praneSimas bendro
Ligoninés darbuotojy susirinkimo metu.

Il. Veiklos efektyvumo gerinimo srityje:

1. Reguliariai buvo atlickama medicininés dokumentacijos kokybés kontrolé.

2. Atliktas 60 tikrinamuoju metu hospitalizuoty pacienty Gydymo stacionare ligos istorijy pildymo
ir teikty paslaugy kokybés patikrinimas pagal 1§ anksto nustatytus Kokybés vadybos sistemos
Kriterijus.

3. Bendradarbiaujant su vyriausigja medicinos auditore, sudarytas priverstinai teismo nutartimi
gydyty pacienty Gydymo stacionare ligos istorijy pildymo vertinimo klausimynas. Buvo

patikrintos 224 priverstinai teismo nutartimi gydyty pacienty ligos istorijos:

aptarti gauti tikrinimo rezultatai, iSnagrinétos neatitiktys, paruostas jy pateikimas Ligoninés

gydytojy bendruomenei

- bendradarbiaujant su Ligoninés teisininke, iSnagrinéti teisiniai pacienty hospitalizavimo,
informavimo, dokumentacijos pildymo bei gydymo aspektai, kreiptasi § SAM dél terminy
bei procediiry tvarkos iSaiSkinimo

- bendradarbiaujant su Ligoninés teisininke bei vyriausigja medicinos auditore, perZiiiréta ir

koreguota priverstinio hospitalizavimo ir gydymo procedira, kartu su vaiky ir paaugliy

skyriaus vedéju perziiiréta vaiky ir paaugliy priverstinés hospitalizacijos procediira, atlikti

pataisymai ir papildymai KVS priverstinio hospitalizavimo procediroje. Sudaryti

priverstinio hospitalizavimo ir gydymo algoritmai.

- bendradarbiaujant su Slaugos taryba inicijuotas ligos istorijy klijavimo reglamentas.

43



Bendradarbiaujant su Ligoninés teisininke ir Priémimo-skubiosios pagalbos skyriaus vedéja,

aptarta veiksniy ir neveiksniy pacienty registracijos tikrinimo tvarka.

Bendradarbiaujant su priémimo skubios pagalbos skyriaus vedéja numatyta COVID-19 liga

serganciy pacienty priémimo tvarka.

Bendradarbiaujant su vyresnigja informaciniy technologijy specialiste reguliariai sidilyti ESIS

informacinés sistemos pakeitimai ir tobulinimai, nuotolinio darbo skyriuose bei su kitomis

ligoninémis organizavimo galimybés, aptartas programélés pacienty atkrycio prevencijai kiirimas.

Bendradarbiaujant su Slaugos taryba perzitirétas slaugos procesas, atliktos korekcijos.

Itraukiant visy ligoninés skyriy vedéjus bei slaugos administratores, bendradarbiaujant su

vyriausigja medicinos auditore ir konsultuojancia lektore inicijuotas rizikos veiksniy vertinimo

iSaiSkinimas bei atliktas rizikos vertinimas — nustatyti rizikos veiksniai, atlikta jy analizé, i$skirtos
valdymo priemones, tikimybé¢, apskaiCiuotos kiekvieno skyriaus rizikos veiksniy vertés,
numatytas galimas jy klinikinis poveikis, reikSmingumas.

Siekiant gerinti organizacijos jvaizdj:

1. Bendradarbiaujant su psichologinio konsultavimo ir socialinés pagalbos skyriaus vedéja,
aptartos darbuotojy savijautos vertinimo anketos. Planuojama darbuotojy savijautos vertinimag
atlikti reguliariai, vertinant savijautos pokyc¢ius, nagrin¢jant esamos savijautos priezastis bei
imantis tolimesniy veiksmy savijautos gerinimui.

2. Bendradarbiaujant su procesy analitike, reguliariai biidavo aptariami gydytojy darbo
uzmokescio kintamosios dalies rodikliy stebésenos rezultatai, diskutuota apie rodikliy vertes,
pritaikomuma. Rezultatai pristatyti Ligoninés skyriy vedéjams.

3. Bendradarbiaujant su Ligoninés direktoriumi ir vyriausigja finansininke, numatyta
vienkartinés metinés premijos skyrimo tvarka darbuotojams.

4. Reguliariai svarstyti ir tvirtinti gydytojy, dirban¢iy COVID-19 padaliniuose bei dirbanciy su
jtariamais COVID-19 atzvilgiu pacientais, atlyginimo priedai pagal pateiktus darbo grafikus.

5. Bendradarbiaujant su psichologinio konsultavimo ir socialinés pagalbos skyriaus vedéja kartu
su ligoninés skyriy vedé¢jais aptartas darbuotojy psichologinis klimatas, kylantys sunkumai,
diskutuota apie daznos darbuotojy kaitos prieZastis.

Igyvendinant programa “Arciau paciento’:

1.  Bendradarbiaujant su Psichologinio konsultavimo ir socialinés pagalbos skyriaus vedéja
aptartas psichologiniy konsultacijy priecinamumas pacientams pandemijos metu. Sudarytos
salygos izoliuotiems pacientams gauti reikiamy specialisty konsultacijas nuotoliniu budu.
Aptarta galimybé plésti psichologing bei socialing pagalba.

2.  Bendradarbiaujant su Psichologinio konsultavimo ir socialinés pagalbos skyriaus vedéja

reguliariai aptarti pacienty kokybés vertinimo ankety rezultatai.
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3. Bendradarbiaujant su Psichologinio konsultavimo ir socialinés pagalbos skyriaus vedéja
diskutuota apie bendrg komandinio darbo gerinima, psichology veiklos plétra.
Reguliariai aptarti einamieji aktualiis klausimai susij¢ su COVID-19 pandemijos valdymu, paslaugy

gerinimu.
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6. SLAUGA IR SLAUGOS TARYBOS VEIKLA

V3] Respublikinéje Vilniaus psichiatrijos ligoninéje dirba bendrosios praktikos slaugytojai turintys
psichikos sveikatos, anestezijos ir intensyviosios terapijos kvalifikacijg. Slaugytojai teikia slaugos
paslaugas orientuotas j sveikatos grazinima, stiprinima, palaikyma, rizikos veiksniy prevencija, pacienty
fizing ir psichikos prieZitirg. Dirba 152 slaugytojai. 2021 metais jdarbintos 3 naujos slaugytojos.

Siekiant uztikrinti slaugos paslaugy kokybe, slaugytojai nuolat kelia savo kvalifikacijg: tobulinimosi
kursuose: ,,Biitinoji pagalba vaikams ir suaugusiems” (40val.), ,,Personalo valdymas” (24val.), ,,Asmeny,
turinciy psichikos sveikatos sutrikimy psichosocialiné reabilitacija” (40val.), ,,Pacienty serganciy cukriniu
diabetu slauga” (40val.), ,,Pagyvenusiy Zmoniy, turin¢iy psichikos sveikatos sutrikimy, slaugos ypatumai“
(24val.). Dalyvauja respublikinése konferencijose, Ligoninéje organizuojamuose seminaruose,
savisvietos konferencijose. Per metus kvalifikacija tobulino 100 slaugytojy.

Kursai slaugytojoms ir pagalbiniam personalui:

e Agresyvaus ir smurtinio elgesio profesionalus valdymas, taikant teorinius ir praktinius
(bendravimo, fizinés kontrolés) metodus” (16val.) kursuose dalyvavo 40 darbuotojy;

e “Stop praguloms”, dalyvavo 20 slaugytojy;

e “Ergonomiski ir saugiis pacienty prilaikymo lovoje ir vezimélyje buidai. Kiino apsaugos
priemongs", dalyvavo 20 slaugytojy.

Pagal Sveikatos prieZiiiros ir farmacijos specialisty kompetencijy centro parengtas programas RVPL
vyko slaugytojy kursai, kuriuose dalyvavo slaugytojos i§ visos Lietuvos.: ,,Pacienty, serganciy depresija,
slauga® (16val.), ,Pagyvenusiy Zmoniy, turiniy psichikos sveikatos sutrikimy, slaugos ypatumai‘
(24val.). 2021 m. Siose kursuose dalyvavo 30 bendrosios praktikos slaugytojy. Paskaitas skait¢ RVPL
slaugytojos, turincios slaugos magistro laipsnj.

Bendradarbiaujama su Klaipédos, Vilniaus kolegijos Sveikatos prieZiiiros fakultetu, Kauno, Utenos,
Siauliy kolegijomis. Kasmet Ligoninéje psichikos sveikatos slaugos praktika atlieka IIT kurso slaugos
studentai. Jy praktikai vadovauja RVPL slaugytojos. 2021 metais RVPL psichikos sveikatos slaugos
praktika atliko 42 studentai, intensyviosios slaugos praktikg atliko 3 studentai ir 6 slaugos specialybés
studentai atliko baigiamaja praktika. Slaugos praktika atliko 25 Vilniaus universiteto medicinos fakulteto
slaugos studentai.

16 pagalbiniy darbuotojy baigé Slaugytojy padéj€jy kursus ir jgijo slaugytojo padé¢jéjo kvalifikacija.
Pagalbiniai darbuotojai ir slaugytojy padéjé¢jai iSklausé mokymus apie COVID-19 ligg ir skiepy nauda.

Slaugos taryba kartu su vidaus auditu parengé Slaugos kokybés vertinimo kriterijus, planavo ir atliko
ranky higienos vertinimg. Su vidaus audito grupe skyriuose atnaujinti dezinfekcijos ir valymo planai.

Nustatytos slaugos rizikos ir numatyti prevenciniai veiksmai, siekiant jy iSvengti.

Pagal Slaugos kokybés vertinimg patikrinti du skyriai. Skyriai pristaté ataskaitas.
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Pagal i§ anksto sudaryta plang Slaugytojos skyriuose pradéjo skaityti sveikatos ugdymo paskaitas
pacientams. Skyriuose parengti ir pristatyti uzimtumo veiklos planai, informaciniai lankstinukai naujai
atvykusiems pacientams.

Slaugos tarybos narés dalyvauja darbuotojy ir pacienty skiepijime nuo COVID-19 ligos.

7. KOKYBES VADYBOS TAIKYMAS RVPL
7.1. VIDAUS KONTROLES POLITIKA, RIZIKU VERTINIMAS

RVPL direktoriaus 2021 m. lapkri¢io 12 d. jsakymu Nr. VI1-219 ,Dél VieSosios jstaigos
Respublikinés Vilniaus psichiatrijos ligoninés vidaus kontrolés politikos patvirtinimo" patvirtintas Vidaus
kontrolés jgyvendinimo RVPL tvarkos aprasas, kuriame detalizuotas RVPL vidaus kontrolés politikos
turinys, jvardijami vidaus kontrolés tikslai, dalyviai ir reglamentuojama informacijos apie vidaus
kontrolés jgyvendinimg RVPL teikimo tvarka. Vidaus kontrolé RVPL jgyvendinama atsizvelgiant |
RVPL veiklos ypatumus, laikantis vidaus kontrolés principy, apimant vidaus kontrolés elementus,
nustatant RVPL direktoriaus, vidaus kontrolés jgyvendinimo priezitirg atliekanc¢iy darbuotojy ir vidaus
auditoriy pareigas. Perzitiréti RVPL veiklg reglamentuojantys teisés aktai, RVPL direktoriaus jsakymai,
vidaus taisyklés, instrukcijos ir kiti vidaus kontrolés sistemos dokumentai ir parengtas [staigos veiklg
reglamentuojanciy teisés akty sarasas ir [staigos direktoriaus jsakymy, nustatyty vidaus taisykliy ir kity
vidaus kontrolés sistemos dokumenty sarasas. RVPL direktorius 2021 m. balandzio 28 d. jsakymu Nr.
V1-82 ,,Dé¢l vidaus kontrolés sistemos diegimo darbo grupés sudarymo" paskyré dalyvius atlikti vidaus
kontrolés jgyvendinimo prieziirag RVPL (RVPL struktiiriniy padaliniy vadovai) ir jpareigojo RVPL
struktiiriniy padaliniy vadovus nuolat teikti informacija apie struktiirinio padalinio vidaus kontrolés ir
rizikos valdyma, vidaus kontrolés politikos jgyvendinimo trikumus, rizikos veiksnius ir meting
strukttirinio padalinio vidaus kontrolés vertinimo ataskaita. Atsizvelgus ;] RVPL direktoriui pateikta
informacijg apie vidaus kontrolés ir rizikos valdymo, vidaus kontrolés politikos jgyvendinimo trikumus
ir rizikos veiksnius sudarytas Istaigos veiklos rizikos veiksniy sgraSas. 2021 m. RVPL Vidaus kontrole

vertinama ,,labai gerai‘.
7.2. KOKYBES VADYBOS SISTEMOS PROCESU TOBULINIMAS

Respublikingje Vilniaus psichiatrijos ligoninéje Kokybés vadovas patvirtintas 2003 m. spalio 13 d.
RVPL direktoriaus jsakymu Nr. 66, Kokybés vadovas nuolat naujinamas; 2004 m. idiegtas LST EN ISO
9001:2001 standartas; Nuo 2018 m. kokybés vadybos sistema remiasi ir LEAN praktikos integravimu j
RVPL valdymo sistema, t. y. jstaigoje, remiantis geriausiomis kokybés vadybos sistemy praktikomis, yra
sukurta unikaliai adaptuota KVS, kuri uztikrina jstaigos veiklos kokybe: siekiama atitikti kokybés

vadybos sistemos reikalavimus ir gerinti jy rezultatyvuma. Kokybés vadybos sistema, jos nuostatai,
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reikalavimai ir jpareigojimai yra privalomi visiems RVPL darbuotojams. Uz kokybés vadybos sistemos
valdymo funkcionavimg, saugojimg ir jgyvendinima atsakingi kokybés vadybos sistemos prieZilirg
atliekantys (RVPL struktiiriniy padaliniy vadovai), vidaus auditoriy pareigas einantys darbuotojai ir
vadovybés atstovai. Nustatydama ilgalaikius ir trumpalaikius Ligoninés tikslus, vadovybé atsizvelgia i
visuomenés poreikius, vadovybinés vertinamosios analizés rezultatus, pacienty poreikiy patenkinimo lygj,
bendradarbiavimo su kitomis medicinos jstaigomis analizés rezultatus, siilomas gerinimo galimybes,
reikiamus iSteklius tikslams pasiekti. Strateginio veiklos plano jgyvendinimas yra analizuojamas ne reciau
nei vieng kartg per metus pagal numatytus vertinimo kriterijus.

RVPL KVS procediiry keitimai vyksta atsizvelgiant j naujus teisés akty reikalavimus bei iskilusias
rizikas. Kiekvienais metais pagal poreikius rengiamos naujos KVS procediiros arba atlickami pataisymai
galiojanciose procediirose, pasikeitus teisés ar kity norminiy akty reikalavimams.

2021 metais parengta daug naujy procediry bei tvarkos aprasy, kurie uztikrina RVPL vykdomy
procesy saugg ir kokybe. Parengtos tvarkos:

1.  VieSosios jsitaigos Respublikinés Vilniaus psichiatrijos ligoninés COVID-19 ligos

(koronaviruso infekcijos) imunoprofilaktikos organizavimo ir atlikimo tvarkos aprasas;

2. VieSosios jsitaigos Respublikinés Vilniaus psichiatrijos ligoninés pacienty hospitalizavimo,
tyrimy dél COVID-19 ligos (koronaviruso infekcijos) skyrimo ir gydymo organizavimo
tvarkos aprasas;

Informacijos apie pacientg teikimo tvarka;

4.  VieSosios jstaigos Respublikinés Vilniaus psichiatrijos ligoninés naudojimosi sporto sale
taisykles;

5. VieSosios  jstaigos Respublikinés Vilniaus psichiatrijos ligoninés vieyjy pirkimy
organizavimo taisyklés;

6. Pacienty lankymo ir siunty perdavimo, Valstybés lygio ekstremaliosios situacijos dél
COVID-19 ligos (koronaviruso infekcijos) metu, tvarkos aprasas;

7. Transporto priemonés Mercedes-Benz Vito naudojimo tvarkos aprasas;

8.  Darbuotojy apsvitos ir darbo viety stebésenos tvarkos aprasas;

9.  Skalbiniy tvarkymo tvarkos aprasas.

Vidaus medicininio audito grupé 2021 metais perzitiréjo visas kokybés vadybos sistemos procediiras.
Parenge naujas procediras:
1.  SARS-CoV-2 RNR nustatymas tikralaikés polimerazés grandinés reakcijos (PGR) metodu;
2.  Medikamenty, kraujo produkty, tvarsliavos, medicininiy pagalbiniy medziagy, tirpaly
uzsakymo, saugojimo, iSdavimo, naudojimo ir apskaitos procediira;

3. Psichologinio jvertinimo procediira;
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10.

11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.

Individualaus psichologinio konsultavimo procedira;

Ultragarsinio tyrimo procediira;

Psichologinio konsultavimo ir socialinés pagalbos skyriaus ergoterapeuty veikla, teikiant
ergoterapijos (bendryjy sveikatos intervencijy) paslaugas psichiatrijos stacionaro pacientams
aktyvaus gydymo metu ir stacionarinés psichosocialinés reabilitacijos paslaugas;
Psichotropiniy vaisty koncentracijos tyrimo atlikimo procedura;

Vaistiniy preparaty ir medicininés paskirties prekiy priémimas i$ tiekéjy tvarka;

Vaistiniy preparaty ir med. paskirties prekiy laikymas ir apskaita;

Vaistininko veiksmy, atliekant farmakotechniko teikiamy farmaciniy paslaugy priezitira
procedira;

AtSaukiamy i8 rinkos vaistiniy preparaty saugojimo ir graZinimo procediira;

Farmaciniy atlieky tvarkymo procedira;

Darbuotojy radiacinés saugos programa;

Kokybes laidavimo programa Radiologijoje;

Kompiuterinés tomografijos procediira;

Rentgenologinio tyrimo procedira;

Medicininiy atlieky tvarkymo procediira;

Ranky higienos procediira.

Atnaujinti procediry leidimai:

1.

2
3.
4

Gydymo stacionare ligos istorijos pildymo reglamentas;

Pacientu priémimo, gydymo ir iSraSymo reglamentas;

Psichologinio jvertinimo procediira;

Psichologinio konsultavimo ir socialinés pagalbos skyriaus ergoterapeuty veikla, teikiant
ergoterapijos paslaugas psichiatrijos stacionaro pacientams aktyvaus gydymo metu ir

stacionarinés psichosocialinés reabilitacijos paslaugas.

7.3. VIDAUS MEDICININIO AUDITO GRUPES VEIKLA 2021 M.

Siekiant sumazinti rizikos veiksniy poveik] jstaigos darbui, audituotiems padaliniams, teiktos didelio

ir vidutinio reik§Smingumo rekomendacijos dél vidaus kontrolés sistemos tobulinimo ir stiprinimo. Vidaus

medicininiy audity metu teiktos rekomendacijos reikSmingai pagerino audituoty padaliniy veiklos

valdyma ir vidaus kontrole. Vertinant audituojamyjy padaliniy vidaus kontrolés sistemos funkcionavimag

bei galimg rizikos veiksniy jtakg, vidaus medicininiy audity ataskaitose pateiktos iSvados ir

rekomendacijos vidaus kontrolés procediiroms stiprinti, veiklos ir valdymo procesams tobulinti. Visos

esminés rekomendacijos buvo pateiktos vidaus medicininio audito ataskaitose, o neesminés - vidaus
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medicininio audito pastebéjimai buvo koreguojami vidaus medicininiy audity metu. ISvados ir

rekomendacijos formuojamos konkrecios, pateiktos pagal vidaus medicininio audito ataskaitose apraSytus

pasteb¢jimus ir pateiktas iSvadas. Ataskaitiniu laikotarpiu vidaus medicininiy audity metu pazeidimai,

teisésaugos

institucijy nebuvo nagrinéti.

2021 m. Vidaus medicininio audito grupé
Isnagrinéjo:

Atliko:

6 nepageidaujamus jvykius (N]);
24 neatitiktis (NA).

5 planinius vidaus auditus (PVA);
15 neplaniniy vidaus audity (NVA).

Pateike:

3 Tarnybiniy patikrinimy iSvadas.

Parenge:

5 atsakymus ] raStus Sveikatos Apsaugos Ministerijai, Sveikatos Apsaugos Ministerijos
Ekstremaliy sveikatai situacijy centrui, Valstybinei akreditavimo sveikatos priezitiros veiklai

tarnybai prie Sveikatos Apsaugos Ministerijos ir t.t.

7.4. DARBUOTOJU GEROVES RODIKLIAI

2021 m. rugs¢jo - spalio mén. vykdyta Ligoninés darbuotojy apklausa, siekiant jvertinti darbo

aplinkos veiksnius ir kaip jie veikia psichologing gerove, veiklos rezultatus, santykj su organizacijg.

Apklausai metodika parengé, rezultaty analiz¢ atliko ir pateiké rekomendacijas VU Organizacinés

psichologijos tyrimy centro vadoveé docenté dr. J. Lazauskaité - Zabielske. IS viso tyrime dalyvavo 403

darbuotojai

(68 proc.). Issamis tyrimo rezultatai pristatyti visai Ligoninés bendruomenei, o taip pat

atskirai aptarti padaliniuose. Sudarytas darbuotojy gerovei stiprinti skirtas veiksmy planas. Pagrindinés

veiksmy plano kryptys:

1.

5.

Komunikacijos ir vadovavimo kokybés gerinimas. Pvz., vidurinés grandies vadovy mokymy
plano parengimas.

Geroves klimato stiprinimas. Pvz., fizinés darbo aplinkos gerinimo priemoniy numatymas.
Netikrumo dél besikei¢ian¢iy darbo salygy valdymas. Pvz., darbuotojy planinés rotacijos
tvarkos parengimas.

Netinkamo elgesio Ligoninéje valdymas ir prevencija bei emocinés jtampos mazinimas. Pvz.,
darbuotojy ir pacienty saugumo uztikrinimo mokymai.

Veiksmy plano jgyvendinimo veiksmy monitoringas.

Siekiant darniai vykdyti pokycius Ligoningje, suplanuota 2022 m. pradzioje surengti strateginio

planavimo sesijas. | jas numatyta greta Ligoninés vadovybés kviesti jvairiy profesijy atstovus.
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Analogiska darbuotojy apklausg numatyta atlikti po mety, 2022 m. ruden;.

Pacienty pasitenkinimo rodikliai apraSyti 3.4. punkte

8. 2021 M. VALDYMO VEIKLOS ATASKAITA
8.1. INFRASTRUKTUROS VALDYMAS

Atsizvelgiant 1 2021 m. rugpjticio mén. SAM inicijuoto ir eksperty atlikto stacionarines psichikos
sveikatos prieziliros paslaugy kokybés ir atitikties zmogaus teisiy principams vertinimo, vykdyto
naudojant Pasaulio sveikatos organizacijos “QualityRights” priemoniy rinkinio vertinimo dalj, pastabas,
numatéme jas atitinkancius Infrastruktiros valdymo pokycius. Numatéme gerinti jstaigos aplinkos
pritaikyma asmeny su negalia poreikiams (tam jau buvome jtrauke i strateginj plang vieno lifty jrengimg),
Siuo metu vykdomi ir toliau numatomi vykdyti skyriy remontai, renovuojant ir modernizuojant patalpas,
jas geriau pritaikant psichikos ir jud¢jimo negalig turintiems asmenims, jrengiant higienos kambarius
(Siuo metu remontuojamame 7-tame skyriuje yra suprojektuoti ir numatoma jrengti 7 papildomus
sanitarinius kambarius; Alzheimerio ligos ir somatopsichiatrijos skyriuje jrengti papildomi 4 sanitariniai
kambariai). Taciau $iy darby dél nekokybisko atlikimo bei vieSojo pirkimo sutarties termino pazeidimo
dél rangovo kaltés negal¢jome priimti. D¢l Sios situacijos Siuo metu vyksta teisminis gincas su viesgji
konkursg laiméjusiu ir darbus vykdziusiu rangovu, kurio duomenis Viesyjy Pirkimy tarnybos papraséme
itraukti i nepatikimy tiekéjy vieSuosiuose konkursuose sarasus, o dé¢l prasto situacijos valdymo i§ darbo
18¢jo RVPL direktoriaus patar¢jas ir keletas jam pavaldziy ligoninés Infrastrukttiros valdymo darbuotojy.

Numatome artimiausiu metu paskelbti konkursg nekokybiskiems darbams iStaisyti. Modernizuojant
skyrius, numatyta sudaryti geresnes salygas uZztikrinant pacienty asmens privatumg, kartu uztikrinant
psichikos sutrikimais sergantiems pacientams saugumg - didele besigydanciy pacienty dalj sudaro timios
psichozes biiklés bei linke save Zaloti ar dél psichopatologijos ypatumy tokig rizikg gydymo metu turintys
bei impulsyviis pacientai. Todél esame numate, uztikrinant privatumg, Gmiuose skyriuose jrengti
infraraudonyjy spinduliy daviklius pacienty saugumui uztikrinti. Be skyriy remonto, esame numate
patalpas psichosocialinei reabilitacijai plésti, taip pat Konsultacinio centro ambulatorinés sveikatos

prieziiiros paslaugoms teikti.

8.2. VEIKLOS EFEKTYVUMO DIDINIMAS
2021 metais buvo numatytas ir s€kmingai jgyvendintas prioritetinis veiklos efektyvumo didinimo
projektas - automatizuotos Medikamenty apskaitos programos diegimas visuose RVPL skyriuose.
Programos ,PROGRA-APSKAITA®“ Medikamenty apskaitos modulis jdiegtas ir pilnai
naudojamas:
v' Ligoninés vaistinés apskaitoje;
v" Visuose ligoninés padaliniuose, kurie uzsako medikamentus i$ ligoninés Vaistinés;
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v' Apskaitos ir Finansy skyriuje Medikamenty apskaitos kontrolei ir apyskaitai.

Medikamenty apskaitos programos diegimas suteiké galimybe skyriy atsakingiems darbuotojams
bei vadovybei struktiirizuotai stebéti, vertinti medikamenty suvartojimg, jy atsargas bei galiojimus;
optimaliai valdyti RVPL medikamentams skiriamas 1ésas, lyginti medikamenty sanaudas tarp skyriy ir
dalintis patirtimi.

Kartu su medikamenty apskaitos naujos programos diegimu buvo atnaujinta ir pristatyta uz
medikamenty apskaitg atsakingiems darbuotojams ,Medikamenty, kraujo produkty, tvarsliavos,
medicininiy pagalbiniy medziagy, tirpaly priémimo, saugojimo, iSdavimo, apskaitos ir naudojimo
procediira“ KS P 28. Atsisakius popierinés Medikamenty apskaitos dokumentacijos ir sumazinus
bereikalingg personalo judéjima susijusj su Medikamenty apskaitos funkcijy vykdymu, sutaupyta
vidutiniSkai viena valanda per darbo dieng kiekviename Medikamenty apskaita vykdan¢iame padalinyje.

2021 metais vidinis Slaugos kokybés vertinimas pritaikytas pandeminei aplinkai naudojant
Savikontrolés metoda skyriuose, siekiant uztikrinti RVPL Slaugos kokybés standarty laikymasi
kasdien¢je veikloje esant apribotam kontaktiniam bendravimui, kartu sustiprinant skyriy Slaugos
personalo atsakomybe uz savo skyriaus veiklos rezultatus:

v’ Skyriy slaugos administratorés ir viena skyriaus i§ slaugos personalo darbuotoja kartg per
ménes] atlieka slaugos kokybés vertinimg savo skyriuje;

v" Kokybés vertinimo rezultatus aptaria skyriaus ménesiniame susirinkime ir atliekami
patobulinimy veiksmai pagal sudarytg plana;

v’ Kartg per tris ménesius savo skyriaus rezultatus pristato ir aptaria skyriy slaugos
administratoriy susirinkime: dalinasi savo skyriaus geriausia patirtimi, papraso pagalbos, ar
kity skyriy geriausiy praktiky pasidalijimo;

v" Slaugos taryba esant poreikiui praso pagalbos administracijos, organizuoja mokymus.

Diegiant Slaugos kokybés savikontrolés vertinima buvo glaudZiai bendradarbiaujama su Audito
skyriumi. Sio bendradarbiavimo tikslas bendromis pastangomis optimaliai valdyti galimus riziky
veiksnius bei kartu kurti tvary RVPL slaugos kokybés modelj.

Siekiant optimaliai naudoti Radiologijos skyriaus darbo resursus ir optimizuoti skyriaus veiklos
procesus 2021 trecig ketvirt] atlikta skyriaus veiklos analizé. Buvo nutarta atsisakyti popieriniy asmens
ambulatorinio gydymo apskaitos korteliy ir trijy popierinés formos Zurnaly: rentgenologiniy tyrimy,
kompiuterinés tomografijos ir ultragarsiniy tyrimy, apskaitg perkeliant j elektroning aplinkg. Atlaisvintas
Radiologijos skyriaus personalo laikas efektyviai panaudotas padidéjusiam ambulatoriniy pacienty srautui
aptarnauti.

2021 m. buvo tegsiamas gydytojy darbo uzmokescio kintamos dalies optimaliy veiklos vertinimo
rodikliy nustatymo projektas. Buvo nagrin¢jami Sie galimi veiklos vertinimo rodikliy tobulinimo
veiksniai:
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v' Terapiniy nemedikamentiniy procediiry teikiamy pacientams rodiklio svoris, lyginant su
kitais kintamosios dalies rodikliais.
v' Darbo uzmokes¢io kintamos dalies tiksly nustatymas specifines paslaugas teikiantiems
skyriams.
v Vidutinés hospitalizuoty pacienty gydymo trukmés rodiklio detalizavimas pagal F
kategorijas.
v' Pacienty pasitenkinimo vertinimo ankety savalaikis pildymas pandemijos sglygomis, siekiant
uzsibrézto tikslo, kad bent 70% iSraSyty pacienty bty uzpilde klausimyna.
v Kokig dalj nuo pagrindinés darbo uzmokes¢io turéty sudaryti kintamoji dalis, kuri biity
pakankamai svari ir kartu motyvuojanti.
Gydytojy Darbo uZzmokescio kintamos dalies rodikliy nustatymo projektas tur¢jo svarig pridéting
naudg stiprinant bendradarbiavima tarp Skyriy vedéjy, Gydymo tarybos ir Vadovybés, siekiant vieningy
RVPL tiksly, jgyvendinant RVPL vizijg ,,Ar¢iau paciento*.

8.3. PERSONALO VALDYMAS

VieSoji jstaiga Respublikiné Vilniaus psichiatrijos ligoniné savo darbe, nepriklausomai nuo
atlieckamy funkcijy ir darby, kiekvieng dieng susiduria su tuo, jog Siuolaikiné aplinka yra nuolatos
besikeicianti, kompleksiSka ir nepastovi, todé¢l keiCiantis ekonominéms, socialinéms, teisinéms ir
technologinéms salygoms, vis aktualesnis tampa strateginis ir ilgalaikis poZiiiris | personalo valdyma.
Darbuotojai turi biiti matomi ir laikomi vienu 1§ svarbiausiy jstaigos veiklos elementy, kadangi tik tokiu
budu bus uztikrinamas tinkamas ir savalaikis reagavimas | pokycius ir didinamas veiklos efektyvumas.
Darbuotojai turi biiti laikomi viena svarbiausiy vertybiy Ligoninés veikloje, kadangi tik tinkamos
kvalifikacijos, motyvuoti ir nepervarge darbuotojai gali suteikti tinkamas asmens sveikatos paslaugas bei
uztikrinti kity ligoninés procesy sklandy veikimga.

Personalo valdymo tikslas yra pritraukti naujy bei iSlaikyti jau esamus Ligoninés darbuotojus, kurie
padéty ligoninei jgyvendinti iSsikeltus strateginius tikslus bei kartu su visa Ligoninés administracija galéty
uztikrinti Ligoninés iSkeltos vizijos, misijos bei vertybiy igyvendinimg. Ligoninés Teisés ir personalo
skyrius vykdo nuolating komunikacija su ligoninés darbuotojais siekiant spresti darbuotojy lygmenyje
kylancius gincus, jgyvendinant darbuotojy karjeros perspektyvas, perkeliant darbuotojus dirbti j kitus
skyrius, inicijuojant bei siunciant darbuotojus j kvalifikacijos kélimo kursus ir daug daugiau. Teisés ir
personalo skyrius taip pat priima bei atleidzia ligoninés darbuotojus, siekia uztikrinti naujy darbuotojy
jvedimo proceso sklandy veikimg bei organizuoja bei vykdo kity Ligoningje patvirtinty procediry
tinkamg vykdyma, teikia sitilymus dél darbuotojy skatinimo bei darbo uzmokescio dydzio nustatymo.

Ligoninés Teisés ir personalo skyrius nuolatos stebi Ligoninés etaty pokycius (12 lentelé).
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Vidutinis 2021 m. darbuotojy skaicius 581.
Vidutinis 2021 m. uzimty etaty skaicius 592.

2021 m. sausio mén. 2021 m. gruodzZio mén.
e Patvirtinti etatai 642,14 Patvirtinti etatai 650,64
e Uzimti etatai 614 Uzimti etatai 614,14
e Laisvi etatai 27,7. IS ju: Laisvi etatai 36,5. IS ju:

Gydytojai 10,95 et. Gydytojai 15,5 et.

Kitas med. personalas 5 et. kitas med. personalas 5,5 et.

Kiti darbuotojai 8,25 et. kiti darbuotojai 14,5 et.

Pagalbinis slaugos personalas 5,75 et. pagalbinis slaugos personalas 5,25 et.
Slaugytojai- laisvy etaty néra* Slaugytojai - laisvy etaty néra*

12 lentelé. Darbuotojy ir etaty pokyciai 2021 m. Ligoninéje *Pazymétina, tai kad vadovaujantis Siais duomenimis
bendrosios praktikos slaugytojy etaty ligoningje laisvy néra, kadangi didelé darbuotojy dalis dirba papildoma darba, todél jy etatinis kriivis
svyruoja nuo 1 iki 1,5 et.

Ligoningje 2021 m. dirbti pradéjo 129 nauji darbuotojai i§ jy: 47 gydytojai (taip pat gydytojai
rezidentai, gydytojai asistentai), 8 bendrosios praktikos slaugytojai, 41 pagalbinis slaugos personalas, 14
kitas med. personalas, 19 kity ne medicininiy darbuotojy. Ligoniné nuolatos vykdo naujy darbuotojy
paieska pasitelkdama skirtingus paieskos metodus, t. y. naudojantis Ligoninés internetiniu puslapiu,
Sveikatos apsaugos ministerijos internetiniu puslapiu, uZimtumo tarnybos pagalba, facebook, Linkedin,
taip pat bendradarbiaujant su universitetais ir kolegijomis siekiant pritraukti jaunus talentus.

Ligoniné nuolatos stebi darbuotojy kaitg bei analizuoja darbuotojy kaitos priezastis, 2021 m.
Ligoninéje buvo atleisti 120 darbuotojy, darbuotojy kaitos rodiklis 13,77 proc. Dominuojanti darbo
sutarties nutraukimo riisis — darbuotojo praSymas. Pagrindinémis priezastimis darbuotojai jvardina didelj
darbo kriiv], nepakankamg darbo uzmokestj, patogesn¢ darbo vieta. Kaip minéta 2021 m. atleisti buvo
120 darbuotojai. IS jy:

2 pagal LR DK 53 str. 5 d. (darbuotojui mirus)

8 Pagal LR DK 54 str. (Saliy susitarimu)

69 pagal LR DK 55 str. 1 d. (darbuotojo iniciatyva)

7 pagal LR DK 56 str. 1 d. 4 p. (darbuotojo iniciatyva, sukakus senatvés pensijos amziy)

2 pagal LR DK 58 str. 2 d. 1 p. (d¢l SiurkStaus darbuotojo darbo pareigy pazeidimo)

28 pagal LR DK 69 str. 1 d. (terminuotai darbo sutarciai pasibaigus)

4 Pagal LR DK 36 str. 3 d. (nepatenkinami rezultatai bandomuoju laikotarpiu)

Ligonin¢ 2021 m. analizavo darbuotojy pasiskirstyma pagal amziaus grupes, sickdama pasiruosti
numatomiems darbuotojy pokyc¢iams, dél pensinio amzZiaus. [Sanalizavus duomenis buvo nustatyta, jog
net 55,11 proc. bendrosios praktikos slaugytojy yra 40-60 m. amziaus grupéje ir net 27,27 proc. yra 60-

80 m. grup¢je. Vadovaujantis Zemiau pateikta statistika, neatsispindi reali situacija dél gydytojy amziaus
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vidurkio, kadangi §j rodiklj koreguoja ligoninéje dirbantys gydytojai asistentai (medicinos gydytojai) bei
rezidentiirg atliekantys gydytojai. Taciau pazymétina, jog 2021 m. Ligonin¢je dirbo 11 gydytojy
sulaukusiy pensinio amziaus. Viso Ligonin¢je dirbo 84 darbuotojai, kurie yra pasiek¢ pensinio amziaus
riba, i§ jy, kaip minéta 11 gydytojy, 17 bendrosios praktikos slaugytojy, 33 slaugos pagalbinio personalo,

5 kitas med. personalo darbuotojai bei 18 kity ne medicininiy padaliniy darbuotojy.

2021 m. gruodzio 31 d. Ligoninés darbuotojy pasiskirstymas pagal amziaus grupes:

Profesiné grupé 18-40 m. 40-60 m. 60 - 80 m.
Gydytojai 42,71% 36,46% 20,83%
Kitas med. personalas 51,69% 30,34% 17,98%
Kiti darbuotojai 30,38% 39,24% 30,38%
Pagalbinis slaugos personalas 14,83% 51,72% 33,45%
Slaugytojai 17,61% 55,11% 27,27%
Viso 25,90% 45,70% 28,39%

2021 m. musy jstaigg kaip ir visas kitas institucijas neaplenke darbuotojy ligos bei nelaimiy atvejai,
analizuojant darbuotojy sergamumg Ligoninéje, matome jog dazniausiai laiking nedarbinguma turéjo
slaugos pagalbinis personalas (604 atvejai), maziausiai nedarbingumg turé¢jo kitas med. personalas (113
atvejai), o viso 2021 m. laiking nedarbinguma turéjo 379 darbuotojai, t. y. 1568 atvejai (vid. trukmé 6.2
d.), i§ jy dél: epideminés situacijos 38 darbuotojai (vid. trukmé 9,5 d.), ligos 337 darbuotojai (vid. trukmé
6 d.), nelaimingo 44 atsitikimo darbuotojai (vid. trukmé 8,2 d.), Slaugymo 43 darbuotojai (vid. trukmé
2,9 d.). Lyginant $ig statistika su 2020 m. pastebétas nedarbingumo atvejy sumaze¢jimas, 2020 m. laiking
nedarbinguma turéjo 470 darbuotojai, viso 2021 atvejai (vid. trukme 6.8 d.).

Visg 2021 m. pandeminj laikotarpj buvo vykdoma nuolatiné darbuotojy rotacija stacionariniuose
skyriuose. Darbuotojy rotacija dél COVID-19 ligos buvo vykdoma tais atvejais, kai COVID-19 ligos
atvejy pasireiSkimo skaicius padidédavo tarp darbuotojy ar pacienty. Kiekvieng kartg siekiant tinkamai
perkelti personalg bei uztikrinti tolygy darbo kriivio paskirstyma pries perkeliant darbuotoja dirbti j kita
skyriy biidavo jvertinami trys rodikliai: darbuotojy skaicius skyriuje, pacienty skaicius skyriuje bei darbo
specifika. Kiekvieno perkélimo metu kontaktavimas vykdavo tiek su priimancéio skyriaus, tiek su
iSleidziancio skyriaus darbuotojo atsakingu asmeniu. Skyriams suteikiama teisé jvertinti savo kriivi bei
sudarytg darbo grafika ir pateikti darbuotojy sarasa, kuriuos galima perkelti dirbti j kitus skyrius. 2021 m.
buvo parengta daugiau nei 155 direktoriaus jsakymy, dé¢l darbuotojy perkélimo i kitg skyriy. I kitus skyrius
laikinai buvo perkelti 210 darbuotojai. Darbuotojy perkélimo j kitus skyrius bitinybe diktavo
epidemiologiné situacija konkreciame skyriuje, laikinai dirbti j kitus skyrius buvo perkelti: gydytojai,

bendrosios praktikos slaugytojai, pagalbinio personalo darbuotojai.
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2021 m. Ligoningje buvo atliktas Mikroklimato ir darbuotojy savijautos tyrimas. Tyrimas atliktas
2021 m. rugséjo 15— spalio 8 d. Tyrimo duomenys gauti anonimiskai uzpildant elektroninj ir popierinj
klausimyna lietuviy ir rusy kalbomis. Tyrimu siekta jvertinti darbo aplinkos (mikroklimato) Ligoninéje
ypatumus, kurie yra svarbiis veiklos rezultatams pasiekti bei darbuotojy gerovei uZztikrinti. Tyrime
dalyvavo 403 darbuotojai (68 % visy dirbanc¢iy Ligoningje), tarp jy 30 vadovy ir 373 specialistai. Uzpildyti
352 klausimynai lietuviy kalba ir 51 — rusy kalba. Atliekant §j tyrimg iSrySkéjo probleminés ligoninés
sritys i§skiriant jas j du pogrupius, t. y. gerové ir santykis su ligonine bei darbo aplinkos veiksniai. Siuo
tyrimu, kaip minéta, buvo identifikuotos sritys, kurias Ligoniné¢ turéty tobulinti siekdama didinti
darbuotojy pasitenkinimo rodiklj. Tyrimo metu buvo jvardinti Sie neigiami veiksniai: didelis darbuotojy
i§sekimas, darbo ir gyvenimo disbalansas, vadovavimo kokybe¢ taip pat ir didelis ketinimo iSeiti 1§ darbo
balas. Teigiamais rodikliais, kurie atsikleidé Siame tyrime galétume nurodyti pilietiSkumas kolegoms,
komandinis klimatas, tiksly zinojimas, kolegy parama ir kt. Po atlikto tyrimo buvo sudélioti strateginiai
tikslai, kuriy sieksime 2022 m., Teisés ir personalo skyrius prisidés prie kvalifikacijos kélimo renginiy
organizavimo Ligoninés vadovaujantiems darbuotojams, kad biity didinami vadovavimo jgiidZiai
viduringje grandyje. Pazymeétina ir tai, jog po atlikto tyrimo Ligoninés administracija bei kiti direktoriaus
igalioti asmenys aptaré rezultatus su kiekvienu skyriumi, iSgirdo skyriaus problemas tiesiogiai bei aptaré
kitas opias situacijas skyriuose, kurios galéjo turéti jtakos tyrimo rodikliams. Sio tyrimo rezultatai buvo
pristatyti skyriy vadovams asmeniskai, jpareigojant juos informacijg perduoti pavaldiems darbuotojams.
Planuojama §j tyrimg pakartotinai atlikti 2022 m.

Kvalifikacijos tobulinimas — tai esminis resursas, uztikrinantis efektyvy Ligoninés funkcionavimg
dinamiskoje aplinkoje, taCiau tam atitinkamai turi biiti sudarytos salygos nuolatos augti ir pléstis. Kuo
daugiau ziniy ir praktinés patirties jgyja darbuotojas, tuo jis tampa naudingesnis, todél turi biti
ljgyvendinamas nuolatinis, sistemiSkas ZmogiSkyjy iStekliy vystymas, padedantis kurti ir plétoti mokymosi
visg gyvenimg nuostata, panaudojant jgytas Zinias profesinés veiklos efektyvumui didinti, tokiu budu
prisidedant prie pacios organizacijos progreso. 2021 m. Ligoninéje buvo placiai skatinama darbuotojy
ziniy gilinimo programa bei kvalifikacijos kélimas. Per Siuos metus buvo pateikti 189 darbuotojy
prasymai deél kvalifikacijos kélimo, taip pat darbuotojy ugdymas uZtikrintas per metines kvalifikacijos
programas parengtas Slaugos tarybos. Atkreiptinas démesys | tai, kad kvalifikacijos kélimo galimybe
Ligoning¢je pasinaudojo jvairios profesinés grupés: gydytojai, bendrosios praktikos slaugytojai, slaugytojy
uztikrino 19 pagalbiniy darbuotojy persikvalifikavimg i slaugytojy padéjéjus, t. y. darbuotojams buvo
sudarytos galimybés baigti slaugytojo padéjéjo kursus ir kelti kvalifikacijg bei tuo paciu plésti ziniy bei
1gudziy spektra.

2021 m. buvo paruostas naujai jdarbinty darbuotojy knygos projektas, kuriame pateikiama jvadiné

informacija naujiems Ligoninés darbuotojams, t. y. darbuotojai supazindinami su vadovavimo struktiira,
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padaliniais, miisy tikslais ir vertybémis, nurodomos ligoninés taikomos naudos bei visa kita reikalinga
informacija naujam darbuotojui.

2021 m. buvo parengtas kvalifikacijos kélimo projektas Ligoninés darbuotojams, siekiant
supaprastinti kvalifikacijos kélimo tvarka, taip pat uztikrinti tinkama kvalifikacijos kélimo tvarka bei 1¢S5y
paskirstyma.

2021 m. buvo iSplésta naudoti personalo valdymo sistema Profitweb prie kurios prisijungima turi
visi Ligoninés darbuotojai. Si sistema jgalino darbuotojus pateikti pra§ymus susijusius su darbo laiko
apskaita nuotoliniu biidu, taip pat nuotoliniu biidu atlikti $iy praSymy vizavimag bei automatiSkai

suformuoti jsakyma bei duomenis perduoti j darbo laiko apskaita.
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9. V§] RESPUBLIKINES VILNIAUS PSICHIATRIJOS LIGONINES 2021 M.

FINANSINIAI RODIKLIAI
9.1. ISTAIGOS DALININKAL JU JNASU VERTE 2021 M. PRADZIOJE IR PABAIGOJE
VieSosios jstaigos RESPUBLIKINES VILNIAUS PSICHIATRIJOS LIGONINES dalininkas -
Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerija. 2020 mety rugséjo 30 d. VieSosios jstaigos
Respublikiné Vilniaus psichiatrijos ligoniné dalininku tapo Vilniaus Universitetas. Dalininky jnasy verté

finansiniy 2021 mety pradZzioje sudaré 372 785,18 Eur., pabaigoje 372 785,18 Eur.

9.2. ILGALAIKIO TURTO ISIGIJIMAS PER 2021 METUS

Eil.  [llgalaikio turto pavadinimas Kiekis Isigijimo Lésy Saltinis
Nr. Vnt savikainos
suma,
tikst. Eur
1. Medicininé jranga, is ju: 58,16
1.1. | Alkotesteris Drager Alcotest7510 (su li¢io 2 2,34 PSDF I.
akumuliatoriumi)
1.2. | Dirbtinés plauciy ventiliacijos aparatas Oxivent 1 9,08 PSDF I.
1.3. | Daugiafunkcinis procediirinis vezimelis 10 9,24 PSDF I.
1.4. Slapimo analizatorius Docureader 2PRO 1 0,57 PSDF I.
1.5. | Spinta medikamentams 5 6,53 PSDF I.
1.6. Funkciné hidrauliné lova 15 24,85 PSDF I.
1.7. Elektrokardiografas Kenz Cardico306 Suzuken 3 4,00 Parama
1.8. Deguonies koncentratorius S5 1 0,80 Parama
1.9. | Dozés ploto sandaugos matuoklis Kerma X-plus 1 0,53 ES
1.10. | Dozés ploto sandaugos matuoklis Kerma X-plus 1 0,22 Valstybés
biudzetas
2. Iranga, i§ juy: 5,58
2.1. Rankinis mikseris MX40 1 0,51 PSDF 1.
2.2. | Puodaplové Mach MLP60E 1 4,23 PSDF 1.
2.3. Indeliy uzlydymo jrenginys TRAYPACK GT2000 1 0,84 PSDF 1.
3. Kompiuteriné jranga, i$ ju: 19,61
3.1. | Stacionarus kompiuteris Inida Magnum M350/2000 7 4,27 PSDF 1.
R3/3100
3.2. | Stacionarus kompiuteris Inida Magnum M350/2000 3 1,85 PSDF 1.
R3/3100
3.3. | Stacionarus kompiuteris Inida Magnum M350/2000 3 2,00 PSDF 1.
R3/3100
3.4. | Kompiuteris Magnum M350/2000 su monitoriumi 1 0,82 PSDF 1.
3.5. | Nesiojamas kompiuteris Lenovo ThinkBook 1 0,77 PSDF 1.
3.6. | Nesiojamas kompiuteris Lenovo ThinkBook 2 1,54 PSDF 1.
15G2
3.7. | Nesiojamas kompiuteris Lenovo ThinkPadE15 1 1,04 PSDF 1.
3.8. Kompiuteris Deepcool su monitoriumi ir programine 2 3,12 PSDF 1.
lIranga
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3.9. Asmeninis kompiuteris Nuklonas Intel Corei5-10400 2 1,25 PSDF 1.
3.10. | Asmeninis kompiuteris Nuklonas WorkDesk A80s 3 1,92 PSDF 1.
3.11. | Nepertraukiamas elektros sroveés Saltinis 1 1,03 PSDF 1.
4, Kompiuterinés programos, i§ ju: 46,61
4.1. Mobilios aplikacijos sukiirimo paslauga 1 32,20 Valstybés
biudzetas
4.2. | Alga HR Profit-Web apklausos, atestacijos 1 2,42 PSDF 1.
modulis
4.3. | Programiné jranga Microsoft TEAMS 45 darbo 1 2,40 PSDF 1.
viety
4.4. | Programiné jranga Microsoft Office Professional 1 0,46 PSDF 1.
Plus 2019
45, Programiné jranga Microsoft Office 2019 3 0,67 PSDF 1.
4.6. | Medikamenty apskaitos programa Progra 1 1,81 PSDF 1.
4.7. | Meddream Viewer (5 konkurentiniy prisijungimy) 1 0,73 PSDF 1.
atnaujinimas
4.38. MedDream PACS Premium licencijos 1 0,72 PSDF 1.
atnaujinimas
4.9. | Mobilios aplikacijos sukiirimo paslaugos 1 5,20 Spec. 1&Sos
5. Baldai, i jy: 10,08
5.1. Mechaniné funkciné lova Deka su ¢iuziniu Medas 14 10,08 PSDF 1.
6. Transportas, iS ju: 9,90
6.1. | Automobilis Mercedes Benz Vito ( Valst Nr. 1 9,90 PSDF 1.
MAD904)
Ilgalaikis materialusis turtas viso: 103,33
Nematerialus turtas viso: 46,61
VISO ILGALAIKIO TURTO: 149,94

Perleisto ilgalaikio turto nebuvo.

9.3. GAUTOS IR PERDUOTOS PER 2021 METUS FINANSAVIMO SUMOS

Suma, tiikst. Eur

Eil. Nr. Pavadinimas Gautos | Perduotos
1. IS valstybés biudZeto, i$ ju: 583,87 0,16
1.1. Programa ,,Sveikatos sistemos valdymas" tikslinés léSos 327,06
gydytojy rezidenty darbo uzmokesciui mokeéti
piniginés 1¢Sos kitoms iSlaidoms kompensuoti

1.2. Uz vadovavimg studenty pedagoginei praktikai i§ Vilniaus 7,56
kolegijos Sveikatos priezitiros fakulteto
piniginés 1¢Sos kitoms iSlaidoms kompensuoti

1.3. Piniginés 1€Sos, skirtos kompensuoti VB léSomis DU padidinimo 81,93
sgnaudas dél Covid-19 ligos i§ LR SAM
piniginés 1éSos kitoms i§laidoms kompensuoti

1.4. Patirty iSlaidy uz skiepijimo ir éminiy tyrimui ar greitajam 39,00
testui paémimo nuo Covid-19 ligos (koronaviruso
infekcijos) paslaugas kompensavimo is LR SAM
piniginés 1éSos kitoms i§laidoms kompensuoti
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1.5. Nustatytiems [staigos veiklos tikslams jgyvendinti i§ Radiacinés 0,01
saugos centro
nepiniginiam turtui (ilgalaikiam turtui) jsigyti
1.6. Esant Valstybés lygio ekstremaliajai situacijai dél COVID-19 76,31
ligos (koronaviruso infekcijos) plitimo grésmés
nepiniginiam turtui (atsargoms) jsigyti, i$ jy:
1.6.1. Vs Vilniaus universiteto ligoninés Santaros kliniky 40,93
1.6.2. LR SAM Ekstremaliy sveikatai situacijy centras 33,75
1.6.3. Nacionaliné visuomenés sveikatos priezitiros laboratorija 1,63
1.7. Projekto ,,Jsmanus psichikos sveikatos asistentas atkyrciy 52,00
prevencijai“ vykdymui i§ Mokslo, inovacijy ir
technologijy agentiiros
piniginés 1&éSos kitoms iSlaidoms kompensuoti
1.8 V31 Karoliniskiy poliklinika 0,16
2. IS tarptautiniy organizaciju 1ésy, i$ jy: 0,50 0,15
2.1. Esant Valstybés lygio ekstremaliajai situacijai dél COVID-19 0,50
ligos (koronaviruso infekcijos) plitimo grésmés
nepiniginiam turtui (atsargoms) jsigyti, i§ LR SAM
Ekstremaliy sveikatai situacijy centro
2.2. V31 Karoliniskiy poliklinika 0,15
3. IS Europos Sajungos struktiiriniy fonduy, i§ ju: 17,75
3.1 Nustatytiems [staigos veiklos tikslams jgyvendinti i§ Radiacinés 0,01
saugos centro
nepiniginiam turtui (ilgalaikiam turtui) jsigyti
3.2. Esant Valstybés lygio ekstremaliajai situacijai dél COVID-19 17,74
ligos (koronaviruso infekcijos) plitimo grésmés
nepiniginiam turtui (atsargoms) jsigyti, i$ jy:
3.2.1. VsI Vilniaus universiteto ligoninés Santaros kliniky 0,13
3.2.2. LR SAM Ekstremaliy sveikatai situacijy centras 17,61
4. IS kity finansavimo Saltiniy, i§ ju: 629,03
4.1. Paramos davéjai- juridiniai asmenys (ilgalaikis turtas) 4,80
4.2. Valstybiné ligoniy kasa (gripo vakcina) 2,61
4.3. Fiziniai asmenys ir anonimiskai (trumpalaikis turtas) 1,06
4.4, Nacionaliné visuomenés sveikatos priezitros laboratorija 1,50
(dovana inventoriumi (atsargos))
4.5. LR SAM Ekstremaliy sveikatai situacijy centras (atsargos) 3,60
4.6. V3] Vilniaus universiteto ligoninés Santaros kliniky (atsargos) 0,04
4.7, Vilniaus universitetas 2,33
(piniginés 1éSos uz vadovavima studenty praktikai)
4.8, Fiziniai asmenys 1,90
(piniginés 1éSos iki 1,2 proc. sumokétos GPM sumos)
4.9. Vilniaus TLK (piniginés 1éSos, skirtos kompensuoti PSDF 611,19
1¢somis DU padidinimo sanaudas dél Covid-19 ligos)
Viso gauty ir perduoty finansavimo sumuy: 1231,15 0,31
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9.4. PANAUDOTOS VEIKLAI PER 2021 METUS FINANSAVIMO SUMOS

Eil. Nr. Pavadinimas Suma, tikst. Eur
1. I§ valstybés biudzeto, i§ juy: 598,98
1.1. Projektas  ,Psichiatrijos  stacionaro = modernizavimas  V§]
Respublikingje Vilniaus psichiatrijos ligonineje" 0,16
nepiniginiam turtui jsigyti
1.2. Patikéjimo teise gauto turto 0.00
nepiniginiam turtui jsigyti '
1.3. Esant Valstybés lygio ekstremaliajai situacijai dél COVID-19 ligos
(koronaviruso infekcijos) plitimo grésmés 80,66
nepiniginiam turtui jsigyti
1.4, Programa ,Sveikatos sistemos valdymas" tikslinés 1éSos
gydytojy rezidenty darbo uzmokesciui mokéti 327,06
piniginés 1éSos kitoms iSlaidoms kompensuoti
1.5. Patirty iSlaidy uz skiepijimo ir éminiy tyrimui ar greitajam testui
paémimo nuo Covid-19 ligos (koronaviruso infekcijos) paslaugas 3900
kompensavimo i§ LR SAM piniginés 1éSos kitoms islaidoms ’
kompensuoti
1.6. Piniginés 1éSos, skirtos kompensuoti VB 1éSomis DU padidinimo
sanaudas dél Covid-19 ligos i§ LR SAM 124,75
piniginés 1&éSos kitoms iSlaidoms kompensuoti
1.7. Uz vadovavima studenty pedagoginei praktikai 1§ Vilniaus
kolegijos Sveikatos priezitiros fakulteto
NSO . et . 7,55
piniginés 1€Sos kitoms iSlaidoms kompensuoti
18. Projekto ,,ISmanus psichikos sveikatos asistentas atkryc¢iy
prevencijai“ vykdymui i§ Mokslo, inovacijy ir technologijy 19.80
agenturos ’
piniginés 1é8os kitoms i§laidoms kompensuoti
2. IS tarptautiniy organizaciju 1éSy, i$ ju: 0,32
2.1. Esant Valstybés lygio ekstremaliajai situacijai dél COVID-19 ligos
(koronaviruso infekcijos) plitimo grésmés 0,32
nepiniginiam turtui jsigyti
3. IS Europos Sajungos struktiiriniu fondu, is ju 1,74
3.1. Projektas  ,Psichiatrijos  stacionaro = modernizavimas  VS§] 123
Respublikingje Vilniaus psichiatrijos ligoninéje" '
nepiniginiam turtui jsigyti
3.2. Patikéjimo teise gauto turto 0.00
nepiniginiam turtui jsigyti '
3.3. Esant Valstybés lygio ekstremaliajai situacijai dél COVID-19 ligos
(koronaviruso infekcijos) plitimo grésmés 0,51
nepiniginiam turtui jsigyti
4. IS kity finansavimo Saltiniy, i§ jy: 602,83
4.1, llgalaikio turto nudévéta dalis 1,19
4.2. Medikamentai, med. apsaugos priemonés, tirpalai 8,50
4.3. Gripo vakcina 1,27
4.4, Piniginés 1¢Sos, skirtos kompensuoti PSDF 1éSomis DU padidinimo
. . . 589,54
sanaudas dél Covid-19 ligos
4.5. Piniginés 1éSos praktikos vadovams uz vadovavima studenty 233
praktikai ’
Viso panaudoty finansavimo sumuy: 1203,87
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9.5.PAJAMOS

] Ataskaitinis
Eil. o % . .
NI Straipsniai laikotarpis,

tikst. Eur

1 2 3 4

1. PAGRINDINES VEIKLOS| 1000 16 221,93

PAJAMOS, is ju:

1.1. FINANSAVIMO PAJAMOS, is ju: 7,40 1201,18

1.1.1. |IS valstybés biudzeto 653,66

112, (I8 ES, uzsienio valstybiy ir tarptautiniy 2,06

organizacijy lésy

1.1.3. |[IS savivaldybiy biudzety

1.1.4. |IS kity finansavimo Saltiniy 545,46

1.2. PAGRINDINES VEIKLOS KITOS 92,60 15 020,75

PAJAMOS, is ju:

1.2.1. |uz asmens sveikatos prieZiiiros paslaugas is TLK 15 003,76

1.2.2. |uz mokamos asmens sveikatos priezitiros paslaugas (fiziniai 15,87

asmenys)

1.2.3. |uz mokamos asmens sveikatos prieziiuros paslaugas (juridiniai 1,12

asmenys)

9.6. SANAUDOS PER 2021 METUS, IS JU — ISLAIDOS DARBO UZMOKESCIUI

% Ataskaitinis
Eil. Nr. Sanaudy straipsniai laikotarpis,
tokst. Eur
1 2 3
[ PAGRINDINES VEIKLOS SANAUDOS, i ju: 100,0 16 173,84
1.1. Darbo uzmokescio, socialinio draudimo, i$ ju: 83,19 13 454,35
- darbo uzmokescio 13 005,89
- darbo uzmokescio atostogy kaupimai 209,00
- socialinio draudimo 235,76
- social. draud. dél sukaupty atostogy kaupimo 3,70
1.2. Nusidévéjimo ir amortizacijos 1,14 183,96
1.3. Komunaliniy paslaugy ir rysiu, iS ju: 3,56 576,36
- Sildymas 321,98
- elektros energija 186,26
- vanduo 28,92
- rySiy paslaugos 14,39
-kity komunaliniy paslaugy sgnaudos 24,81
1.4. Komandiruo¢iy 0,03 4,89
1.5. Transporto 0,01 2,28
1.6 Kvalifikacijos kélimo 0,25 40,79
1.7. Paprasto remonto ir eksploatavimo, i$ jy: 2,14 346,39
- paprasto remonto 180,12
- eksploatavimo 166,27
1.8. Nuvertéjimo ir nurasyty sumy 0,03 4,13
1.9. Sunaudoty ir parduoty atsargy savikaina, i$ ju: 7,65 1236,74
- medikamentai 299,46
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- tvarsliava, kraujo produktai, vakcina 31,63
-medicininés pagalbinés medziagos 499,48
- mazavercio ikinio ir medicininio inventoriaus 96,79
- kuras, transporto atsarginés dalys 11,70
-maisto produktai 203,87
- kitos atsargos 93,81
1.10. Socialiniy iSmoky 0,17 27,69
1.11. Nuomos 0,02 2,48
1.11. Kity paslaugy, i$ ju: 1,42 230,39
- skalbimas 95,05
- draudimo(priv. pacient. zal., transp., jrangos, pastaty) 14,06
- laboratoriniai ir kiti tyrimai, atlikti kitose ASP jstaigose 21,11
- kity paslaugy 100,17
1.12. Kitos, iS ju: 0,39 63,39
- mokestinés sqnaudos (jmokoms pacienty sveikatos Zzalai 3243
atlyginti) '
- kitos 30,96

ISlaidos darbo uzmokesciui, socialinio draudimo jmokoms per 2021 metus sudaré 13 454,35 tukst.

Eur.

9.7. GRYNOJO PERVIRSIO AR DEFICITO DINAMIKA

Laikotarpis Pervirsis (+), deficitas (-) (suma, tiikst. Eur)
Ataskaitinio laikotarpio Sukauptas
2017-12-31 897,5 2519,3
2018-12-31 690,2 3209,5
2019-12-31 644,7 3854,2
2020-12-31 638,7 44929
2021-12-31 64,18 4557,1

9.8. DARBUOTOJU SKAICIUS 2021 METU PRADZIOJE IR PABAIGOJE

VieSosios jstaigos Respublikinés Vilniaus psichiatrijos ligoninés darbuotojy skaicius:
2021 m. sausio 1 d. — 603.

2021 m. gruodzio 31 d. — 607.

Informacija teikiama su gydytojais rezidentais.

9.9. SANAUDOS VALDYMO ISLAIDOMS 2021 M.
VieSojoje jstaigoje Respublikinéje Vilniaus psichiatrijos ligoninéje 2021 metais valdymui
priskiriamos Sios pareigybés: direktorius, direktoriaus pavaduotoja medicinai, direktoriaus pataréjas ir
vyriausioji finansininké. Sgnaudos valdymui per 2021 m. sudaro 244,69 tiukst. Eur, tai sudaro 1,51 proc.

visy istaigos sanaudy.
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Valdymo sanaudy detalizacija:

Ellrl Sanaudy straipsniai Suma, tikst. Eur %

1 Darbo uzmokestis, valstybinio socialinio draudimo 24054 08,31
jmokos

2. Kvalifikacijos kélimo 0,52 0,21

3. | RysSiai 0,44 0,18

4, Kitos sagnaudos 3,19 1,30
Viso: 244,69 100,00

DUOMENYS APIE VIESOSIOS ISTAIGOS VADOVA, ISTAIGOS ISLAIDOS VADOVO
DARBO UZMOKESCIUI IR KITOMS VIESOSIOS JSTAIGOS VADOVO ISMOKOMS
Ataskaitiniu laikotarpiu uz VieSosios jstaigos Respublikinés Vilniaus psichiatrijos ligoninés veikla
atsakingas yra direktorius Ariinas Germanavicius.
Direktoriaus darbo uzmokestis nustatytas Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro
jsakymu. Per 2021 metus ligoninés direktoriui priskai¢iuota darbo uzmokescio suma 88,35 tikst. Eur.

Kitos iSmokos: kvalifikacijos kélimo iSlaidoms 0,35 tiikst. Eur.

VIESOSIOS ISTAIGOS ISLAIDOS KOLEGIALIU ORGANU KIEKVIENO NARIO
DARBO UZMOKESCIUI IR KITOMS ISTAIGOS KOLEGIALIU ORGANU NARIU ISMOKOS
VieSojoje jstaigoje Respublikingje Vilniaus psichiatrijos ligoninéje nebuvo jokiy iSmoky jstaigos

kolegialiy organy nariams.

VIESOSIOS JSTAIGOS ISLAIDOS ISMOKAMOS SU VIESOSIOS ISTAIGOS
DALININKU SUSIJUSIEMS ASMENIMS, NURODYTIEMS VIESUJU ISTAIGU JSTATYMO
3 STRAIPSNIO 3 DALYJE
VieSojoje istaigoje Respublikinéje Vilniaus psichiatrijos ligoninéje nebuvo iSmoky su jstaigos

dalininku susijusiems asmenims, nurodytiems VieSyjy istaigy istatymo 3 straipsnio 3 dalyje.

REIKSMINGI SANDORIAI

Eil. Sandorio Salis Sandorio Suma,
Nr. | Pavadinimas* Kodas** Registras*** | Adresas**** objektas Eur*****
2.
IS viso -

* Jei tai juridinis asmuo, nurodoma teisiné forma ir pavadinimas, jei fizinis asmuo —vardas ir pavarde.
** Nurodomas juridinio asmens kodas.
*** Nurodomas registras, kuriame kaupiami ir saugomi juridinio asmens duomenys.

**** Jei tai juridinis asmuo, nurodoma buveiné (adresas), jei fizinis asmuo — adresas korespondencijai.
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