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VIESOSIOS ISTAIGOS RESPUBLIKINES VILNIAUS PSICHIATRIJOS
LIGONINES
ELGESIO KODEKSAS

I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Sis vieSosios jstaigos Respublikinés Vilniaus psichiatrijos ligoninés (toliau —
Ligoniné) elgesio kodeksas (toliau — Kodeksas) nustato pagrindinius’ Ligoninés darbuotojy
elgesio principus, kuriy jie privalo laikytis, darbo metu.

2. Kodekso tikslas — kurti geranoriska darbo aplinka, ugdyti profesing
kompetencijg bei tinkamus ir efektyvius Ligoninés darbuotojy tarpusavio ryius, pagarbius
santykius su pacientais ir jy atstovais, didinti Ligoninés darbuotojy autoritet visuomengje,
pacienty ir jy atstovy pasitikéjima Ligonine.

3. Sis kodeksas tvirtinamas direktoriaus jsakymu ir skelbiamas vie$ai.

4. Kodekse vartojamos sagvokos:

4.1. Asmeninis suinteresuotumas — moralinis jsipareigojimas, turtin¢ ar neturtiné
nauda arba kitas panaSaus pobiidZio interesas, kuris buty palankus jam asmenigkai arba jam
artimiems asmenims.

4.2.Diskreditavimas - tokie darbuotojo veiksmai, kurie visuomenés akyse
akivaizd¥iai kenkia Ligoninés autoritetui, griauna pasitikéjima ja, kompromituoja.
Diskredituojama gali buti tiek veikimu, tiek ir neveikimu.

4.3, Dovana — laikomas bet kuris materialing verte turintis daiktas, paslauga ar kita

nauda, sifiloma ir/ar suteikiama asmens sveikatos prieZiiiros specialistui, kai tai yra

ar gali biiti susij¢ su tiesioginiy ar netiesioginiu poveikiu jo veiksmams ar
sprendimams.

4.3. Interesy konfliktas — tai situacija, kai darbuotojas privalo priimti sprendima,
ar dalyvauti jj priimant, ar jvykdyti pavedima, kuris susijgs ir su jo privagiais interesais.

4.4.Jzeidimas — tai situacija, kai darbuotojas viedai /neviesai veiksmu, ZodZiu ar
ra$tu paZemino Zmogaus garbg ir oruma,

4.5.Kodekso paZeidimas - $iame Kodekse nustatyty darbuotojo elgesio normy
pazeidimas, padarytas tick veikimu, tiek neveikimu dél darbuotojo kaltes.

4.6. Privatiis interesai - tai darbuotojo (ar jo artimo asmens) asmeninis turtinis
ar neturlinis suinteresuotumas, galintis turéti jtakos priimamiems sprendimams athiekant
tarnybines pareigas

4.7. Darbuotojui artimi asmenys — tévai (jtéviai), vaikai (jvaikiai), broliai
(ibroliai), seserys (iseserés), seneliai, vaikai&iai ir juy sutuoktiniai, sugyventiniai ar partneriai,
sutuoktinis, sugyventinis, partneris, kai partnerysté iregistruota jstatymy nustatyta tvarka.

4.8. Korupeija — pasiiilymas, pazadas ar davimas bet kokios naudos kitam
asmeniui uZ neteiscta atlygj, kad biity atliktos arba neatliktos to asmens pareigos arba
kurstymas priimti kokia nors naudg kaip neteiséty atlygj arba jos priémimas uZ pareigy
atlikimg arba neatlikimg. ~

I1. DARBUOTOJO ELGESIO PRINCIPAI

5. Pagrindiniai darbuotojy elgesio principai turi biiti tokie:
5.1. Pagarba Zmogui ir valstybei;



5.2. Teisingumas ir nefaliSkumas;

5.3. NesavanandiSkumas;

5.4. Dorovinis principingumas ir padorumas,

5.5. Atsakomybe ir atskaitingumas;

5.6. Skaidrumas ir vieS§umas;

5.7. Pavyzdingumas;

5.8. Viedyjy interesy tenkinimas ir nepikinaudZiavimas pareigomis;

5.9! Saziningumas;

5.10. Tinkamas pareigy atlikimas;

<5.11. Lojalumas Ligoninei;

5.12. Konfidencialumas.

6. Pagarbos Zmogui ir valstybei principas reiskia, kad darbuotoj ai turi:

6.1. Gerbti Zmogy, jo teises ir laisves, valstybe, jos institucijas ir jstaigas.

6.2. Laikytis Lietuvos Respublikos Konstitucijos, statymi ir kity teisés akty

reikalavimy, iskaitant Ligonines vidaus teisés aktus.

6.3. Tinkamai, riipestingai, kvalifikuotai, atsakingai atlikti savo pareigas.

6.4. Su zmonémis bendrauti geranori$kai ir pakanCiai, nepaisanl jy asmens
savybiy, turtinés ar visuomeninés padetics, mandagiai elgtis su pacientais, jy atstovais,
kolegomis, pavaldiniais ir kity juridiniy asmeny atstovais.

6.5. Pagarbiai isklausyti asmenis ir imtis visy teiséty priemoniy jiems padeti.

7. Teisingumo ir nesaliskumo principas reiskia, kad darbuotojai tur:

7.1. Priimti teisingus ir pagristus sprendimus ir veikti, vadovaujantis tik vieSaisiais
interesais;

7.2. Einant pareigas, nepaZeisti istatymy, kity teisés akty, veikti tik pagal suteiktus
igaliojimus;

7.3. Vienodai elgtis su visais pacientais nepaisant jy tautybes, ras¢s, lyties, kalbos,
kilmés, socialinés padéties, religiniy jsitikinimy ir politiniy paZiiry;

7.4. Biiti objektyviu, vadovautis visy asmeny lygybés istatymui principu.

8. Nesavanaudiskumo principas reikia, kad darbuotojai turi:

8.1. Nesinaudoti savo tarnybine padétimi, siekiant paveikti kity asmeny sprendima,
jei tai gali sukelti interesy konflikta;

8.2. Nesinaudoti Ligoninés nuosavybe ne darbinei veiklai; taip pat nesinaudoti su
darbu susijusia informacija kitaip, negu nuslalo jstaigos vidaus dokumentai  siekiant
asmenines naudos;

8.3. Dirbti pacienty, Ligoninés ir visuomenes labui.

9, Dorovinio principingumo ir padorumo principas reiskia, kad darbuotojai turi:

9.1. Elgtis nepriekaistingai ir garbingai,

9.2. Atlikti savo pareigas vadovaujantis ctidko elgesio normomis;

93. Biti nepaperkamas, nepriimti dovany, pinigy ar paslavgy, i§skirtiniy
lengvaty ir nuolaidy i§ asmeny ar organizacijy.

10. Atsakomybés ir atskaitomybés principas reiskia, kad darbuotojai turi:

10.1.Teises akty nustatyta tvarka paaidkinti ir pagristi savo sprendimus ar veiksmus;

10.2. Neturint pakankamai istekliy, igfidziy ar kompetencijos pavedimui vykdyti,
apie tai nedelsiant pranesti tiesioginiam vadovui ar Ligoninés vadovui,

10.3. Asmeniskai atsakyti u? savo sprendimy ar veiklos rezultaty pasekmes,
trumpalaikiy ir ilgalaikiy pareiginiy tiksly nejgyvendinima;

10.5. Atsiskaityti uz savo veiklg tiesioginiam vadovui ir Ligoninés vadovui.

11. Skaidrumo ir vieSumo principo laikymasis reiskia, kad darbuotojai turi:

11.1. Uztikrinti teisés akty nustatyta savo veiksmy ir sprendimy vieSuma, prireikus
pateikti savo sprendimy priémimo motyvus;

11.2. Teisés akty nustatyta tvarka ir salygomis teikti reikiama informacija kitiems
darbuotojams ir asmenims.



12. Pavyzdingumo principas reiskia, kad darbuotojai

turi:

12.1. Savo pareigas atlikti laiku ir kompetentingai;

12.2. Visada veikti profesionaliai;

12.3. Nuolat tobulintis ir kelti savo kvalifikacija;

12.4. PripaZinti savo darbines klaidas ir jas taisyti;

13. Viedyjy interesy tenkinimo ir nepiktnaudZiavimo pareigomis principas reiskia,
kad darbuotojai turi:

13.1. Pritmant sprendimus ir kitoje darbinéje veikloje vadovautis tik viefaisiais
inferesais, einamy pareigy ir jtakos nemaudoti savo ir savo arlimyjy tiesioginei ar
netiesioginei naudai gauti, taip pat esamiems ir buvusiems kolegoms proteguoti;

13.2. Istatymy nustatytais atvejais ir tvarka laiku ir tiksliai deklaruoti savo
priva¢ius interesus, nesudaryti salygy viedy ir privadiy interesy konfliktui kilti;

14. SaZiningumo principas reiskia, kad darbuotojai turi:

14.1. Nesiimti apgaulés, suk&iavimo, korupcijos ar kity teisés aktais uzdrausty
veikuy;

14.2. Nei tiesiogiai, nei netiesiogiai nepriimti jokiy tiesioginiy ar netiesioginiy dovany
kai esama pagrindo manyti, kad dovana sickiama paveikti darbuotojo veiksmus ar
sprendimus;

14.3. Nenaudoti darbuotojo veiklai nustatyto laiko, Ligoninés darbo priemoniy,
finansiniy, Zmogidkyjy ir materialiniy istekliy ne jstaigos poreikiams tenkinti

15. Tinkamo pareigy atlikimo principas reidkia, kad darbuotojai tari:

15.1.  NepiktnaudZiauti tarnybinc padéetimi ir turima galia, nevirdvti savo
kompetencijos ir veikti pagal suteiktus jgaliojimus;

15.2.Tinkamai jgyvendinti Ligoninés vadovo sprendimus;

15.3. NepaZeisti Lietuvos Respublikos Konstitucijos, jstatymy ir kity teisés akty, o
susidiirus su Sio Kodekso ir kity teises akty paZeidéjais padaryti viska, kas bitina, kad
paZeidimai biity nutraukti ir {statymuy nustatyta tvarka jvertinti;

15.4. Savo darbines pareigas atlikti laiku ir kvalifikuotai;

16. Lojalumas Ligoninei reiskia $ias darbuolojo elgesio normas:

16.1. lojalumg darbiniams isipareigojimams ir saZiningg tiesioginiy vadovy bei
Ligoninés administracijos nurodymy vykdyma;

16.2. tinkamg Ligoninés veiklos tiksly ir sickiy suvokima, deramg jy
igyvendinima;

17. Konfidencialumo principas reiskia Sias darbuotojo elgesio normas:

17.1. Darbuotojas jsipareigoja neskelbti informacijos, kuri jam patikima tvarkyti
(naudotis) darbo metu, jos neatskleisti, neprarasti ir neperduoti asmenims, nejgaliotiems jos
suZinoti.

17.2. Informacija apie pacienta tretiesiems asmenims teikiama tik teisés aktuose
nustatytais atvejais ir tvarka.

ITII. DARBUOTOJU TARPUSAVIO SANTYKIAI

18. Ligoninés darbuotojy tarpusavio santykiai turi biiti grindZiami mandagumu,
taktiskumu, saZiningumu, draugiSkumu ir pasitikéjimu. Darbuotojai turi padéti vieni kitiems
darbingje veiklojg, keistis patirtimi ir Ziniomis.

19. Darbuotojas privalo susilaikyti nuo vie$y pasisakymy ar svarstymy apie kolegy
atlieckamas uzduotis ir veiksmus, apie kity darbuotojy asmenybe ir ju kompetencija.

20. Neigiamas atsilicpimas apie kolegas, ypa¢ kify asmeny akivaizdoje, neleistinas.
[ kolegq visada kreipiamasi pagarbiai.

21. Darbuotojy ir vadovy larpusavio santykiai turi biiti grindZiami abipuse pagarba,
geranorikumu bei aktyvia pagalba.



